Perusraportti
Sisaisen valvonnan arviointi 2025

Naytetaan 9 vastaajaa kyselyn vastaajien kokonaismaarasta 19

Palvelualue

Vastaajien maara: 9
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Hyvinvointi 9 100,0%
Elinvoima 0 0,0%
Hallinto 0 0,0%
Talous 0 0,0%
Vesihuoltoliikelaitos 0 0,0%

Kaupunkiymparisté 0 0,0%



Hyvinvoinnin yksikko

Vastaajien maara: 9
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n Prosentti
Ruokahuolto 1 11,2%
Kotoutuminen 1 11,1%
Perusopetus 1-6 1 1,1%
Varhaiskasvatus 1 11,1%
Ylakoulu ja lukio 1 11,1%
Kansalaisopisto ja kulttuuritoiminta 1 1,1%
Musiikkiopisto 1 11,1%
Kirjasto 1 11,1%
Museo 0 0,0%
Liikunta ja ulkoilu 1 11,1%
Nuorisotyd 0 0,0%



Hyva hallintotapa ja arvot

Vastaajien maara: 9

Hyva hallintotapa toteutuu yksikdn toiminnassa ja
paatoksenteossa

Strategiassa ja toimintayksikdissa maaritellyt arvot
toteutuvat kdytédnnén toiminnassa

Yksikon toiminta on kuntalaisldhtoista (kuntalaisten
tarpeista lahtevaa)

Keskiarvo

o1 @2 @3 04 @5 ®6

1 2 3 4 5 6 Keskiarvo Mediaani

Hyvé hallintotapa toteutuu yksikén toiminnassa ja paatéksenteossa 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 33,3% 66,7% 57 6,0

Strategiassa ja toimintayksikoissé mééritellyt arvot toteutuvat kéytdnnon toiminnassa  0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 77,8% 22,2% 5,2 5,0
Yksikén toiminta on kuntalaislahtoisté (kuntalaisten tarpeista léhtevaa) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 33,3% 66,7% 57 6,0

Yhteensa 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 48,1% 51,9% 55 6,0

Organisaatiorakenne, tehtdvien ja vastuiden jakaminen

Vastaajien maara: 9

Yksikon vastuuhenkilot, heidan tehtavansa, vastuunsa
ja toimivaltansa on selkeédsti maaritelty

Yksikon toiminnassa, paatosten valmistelussa ja
paatoksenteossa huomioidaan riskienhallinnan
nakodkulma

Keskiarvo

o1 @2 @3 04 @5 ®s
1 2 3 4 5 6 Keskiarvo Mediaani
Yksikdn vastuuhenkilét, heidan tehtdvansé, vastuunsa ja toimivaltansa on selkeédsti maaritelty 0,0% 0,0% 0,0% 11,1% 22,2% 66,7% 5,6 6,0
Yksikén toiminnassa, paatésten valmistelussa ja paatéksenteossa huomioidaan riskienhallinnan  0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 66,7% 33,3% 5.3 5,0
nakdékulma
Yhteensd 0,0% 0,0% 0,0% 56% 44,5% 50,0% 5,4 55



Tietoisuus sisdisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta

Vastaajien maara: 9

Yksikolla on kaytettavissa riittdva ohjeistus sisdisesta

Keskiarvo

valvonnasta ja riskienhallinnasta.
Yksikon johdolle ja henkildstolle on jarjestetty
riskienhallinnasta.
( @2 @3 04 @5 @6
1 2 3 4 5 6 Keskiarvo Mediaani
Yksikolld on kaytettavissé riittdva ohjeistus siséisesté valvonnasta ja riskienhallinnasta. 0,0% 0,0% 11,1% 11,1% 556% 22,2% 4,9 5,0
Yksikén johdolle ja henkilostolle on jarjestetty riittdvasti koulutusta sisdisesté valvonnastaja  11,1% 11,1% 0,0% 33,4% 33,3% 11,1% 4,0 4,0
riskienhallinnasta.
Yhteensd 5,6% 56% 56% 22,3% 44,5% 16,7% 4,4 5,0
Henkilostoperiaatteet
Vastaajien maara: 9
Keskiarvo
rekrytointi- ja perehdyttamiskaytantdja. 1% 89% 5.9
Henkiléston jaksamista (ml. sairauspoissaolot) ja tyotyyty 100% 6,0
Tyotyytyvaisyyskyselyn tms. tulokset otetaan o
huomi S e 100% 6,0
uomioon yksikén toiminnan kehittdmisessa.
hyédynnetaan yksikossa.
Henkilostolle asetetifuqen tavmtt_ewden toteutur_nlsta 100% 6,0
arvioidaan kehityskeskusteluissa.
ekizes AhEan erta kulcudesea. 58

saanndllisesti vahintaan kerran kuukaudessa.

o1 @2 @3 04 05 @5
1 2 3 4 5 6 Keskiarvo Mediaani
Yksikosséd noudatetaan kunnan johdon hyvéksymia rekrytointi- ja perehdyttamiskaytantéja. 0,0% 0,0%  0,0% 0,0% 11,1% 88,9% 59 6,0
Yksikén henkiloston edellytetaan osallistuvan saannollisesti ammatilliseen koulutukseen ja  0,0% 0,0% 11,1% 22,2% 33,4% 33,3% 4,9 5,0
ammatillista osaamista seurataan ja arvioidaan.
Henkiloston jaksamista (ml. sairauspoissaolot) ja tydtyytyvaisyyttd seurataan systemaattisesti  0,0% 0,0%  0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 6,0 6,0
mm. tydtyytyvaisyyskyselyjen avulla.
Ty6tyytyvaisyyskyselyn tms. tulokset otetaan huomioon yksikon toiminnan kehittémisessa. 0,0% 0,0%  0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 6,0 6,0
Ennaltaehkéaisevan tyéterveyshuollon ohjeita hyddynnet&an yksikdssa.  0,0%  0,0% 0,0% 1M1,1% 11,1% 77,8% 57 6,0
Henkilostolle asetettujen tavoitteiden toteutumista arvioidaan kehityskeskusteluissa.  0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 6,0 6,0
Yksikossa jarjestetaan tyopaikkapalaverit saanndllisesti vahintaan kerran kuukaudessa.  0,0%  0,0% 0,0% 11,1% 0,0% 88,9% 5,8 6,0
Yhteensd 0,0% 0,0% 1,6% 63% 7,9% 841% 57 6,0



Strategiset tavoitteet ja niiden seuranta

Vastaajien maara: 9

Yksikon tavoitteet on johdettu kunnan strategisista

Keskiarvo

siten, ettd ne tukevat kunnan strategisten tavoitteiden 22% 78% 58
toteutumista.
Yksikén tavoitteiden toteutumista seurataan o o
{ @2 @3 @4 @5 @6
1 2 3 4 5 6 Keskiarvo Mediaani
Yksikén tavoitteet on johdettu kunnan strategisista tavoitteista (ja / tai omistajapoliittisista  0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 22,2% 77,8% 5,8 6,0
linjauksista) siten, ettéd ne tukevat kunnan strategisten tavoitteiden toteutumista.
Yksikén tavoitteiden toteutumista seurataan systemaattisesti. 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 11,1% 88,9% 59 6,0
Yhteensd 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 16,7% 83,4% 5,8 6,0
Toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet ja niiden seuranta
Vastaajien maara: 9
Yksikén tulo- ja menomaarérahojen realistisuutta Keskiarvo
arvioidaan saannéllisesti ja muutokset otetaan o o
paatoksenteossa.
Yksikoiden taloudelliset ja toiminnalliset tavoitteet ovat
mitattavia.
Yksikon taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden
maédriteltyjen mittareiden avulla.
Mikali toteutuneet tavoitteet poikkeavat merkittavasti
- fasetetmsta ta\_/mttelst_fa (ero .neg.a.fcll\l_lnerl t_m 78% 58
positiivinen), syyt poikkeamiin selvitetdan ja niihin
reagoidaan.
o1 @2 @3 @4 @5 @6
1 2 3 4 5 6 Keskiarvo Mediaani
Yksikon tulo- ja menomaéarérahojen realistisuutta arvioidaan sdannéllisesti ja muutokset otetaan  0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 44,4% 55,6% 5,6 6,0
huomioon talouden ja toiminnan suunnittelussa ja paatoksenteossa.
Yksikdn toimintaa suunnitellaan siten, ettéd arvioidaan toiminnan vastaavuutta tarpeisiin (esim. 0,0% 0,0% 0,0% 11,1% 33,3% 55,6% 54 6,0
asiakas-/peruskorjaustarpeet), kustannusvaikutusta eri aikajanteilld ja erilaisia riskeja
(taloudelliset, henkilostd, vahinko jne.).
Yksikoiden taloudelliset ja toiminnalliset tavoitteet ovat olennaisiin asiakokonaisuuksiin keskittyvia 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 44,4% 55,6% 5,6 6,0
ja mitattavia.
Yksikén taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteutumista seurataan systemaattisesti  0,0% 0,0% 0,0% 11,1% 22,2% 66,7% 5,6 6,0
etukdteen maariteltyjen mittareiden avulla.
Mikali toteutuneet tavoitteet poikkeavat merkittévésti asetetuista tavoitteista (ero negatiivinen tai  0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 222% 77,8% 5,8 6,0
positiivinen), syyt poikkeamiin selvitetéan ja niihin reagoidaan.
Yhteensd 0,0% 0,0% 0,0% 4,4% 33,3% 62,3% 5,6 6,0



Riskienhallinnan vastuut ja tehtdvat

Vastaajien maara: 9

Keskiarvo

Riskienhallinnan vastuista ja tehtavista on selkeét
viranhaltijoille, esihenkildille ja henkildstélle.
Yksikén kriittiset riskit on tunnistettu ja arvioitu o
33% 22% 40
Kriittisille/merkittaville riskeille on madritelty o o, o, o
hallintatoimenpiteita. 22% 45% 22% 4,8

o1 @2 @3 @4 @5 @6

1 2 3 4 5 6 Keskiarvo Mediaani
Riskienhallinnan teht&vat ja vastuut on maéritelty hallintosdannosséa tasmallisesti toimielimille, 0,0% 0,0% 0,0% 33,4% 33,3% 33,3% 5,0 5,0
viranhaltijoille, esihenkildille ja henkilostdlle (toimeenpano, seuranta ja arviointi).
Riskienhallinnan vastuista ja tehtévisté on selkedt méérdykset ja ne on tiedotettu 0,0% 11,1% 0,0% 44,5% 33,3% 11,1% 43 4,0
systemaattisesti viranhaltijoille, esihenkildille ja henkilostolle.
Yksikén kriittiset riskit on tunnistettu ja arvioitu systemaattisesti. 0,0%  0,0% 0,0% 44,5% 33,3% 22,2% 4,8 5,0
Kriittisille/merkittaville riskeille on mééritelty hallintatoimenpiteitd. 0,0%  0,0% 11,1% 222% 44,5% 22,2% 4,8 5,0
Riskien hallintatoimenpiteiden toteutumista valvotaan. 0,0%  0,0% 11,1% 11,1% 66,7% 11,1% 4,8 5,0
Yhteensd 0,0% 2,2% 4,4% 31,1% 42,2% 20,0% 4,7 5,0
Riskien ja mahdollisuuksien arviointi, hallinta
Vastaajien maara: 9
Keskiarvo

Yksikon toimintaan liittyvia strategisia

hyddynnetéan riittavasti.

1 2 3 4 5 6 Keskiarvo Mediaani

Yksikén toimintaan liittyvié strategisia kehittdmismahdollisuuksia analysoidaan ja niitd  0,0% 0,0% 11,1% 22,2% 66,7% 0,0% 4,6 5,0
hyoédynnetéan riittévasti.



Yksikossa on tehty systemaattinen riskikartoitus, jossa on tunnistettu ja arvioitu seuraavia riskitekij

Vastaajien maara: 9

Keskiarvo
78% 1,8

Tehtavien (ml. tietojarjestelmat) ja prosessien
hairiottomyyteen liittyvat riskitekijat

Strategisten tavoitteiden saavuttamista uhkaavat

0,
tekijat 67% 1.7

Toiminnan (ml. ostopalvelut) vaikuttavuutta uhkaavat
tekijat (asiakastyytyvaisyys, laatu ja saatavuus)

67% 1,7

89% 1,9

Toiminnan taloudellisuutta uhkaavat tekijat

67% 1,7

Toiminnan tuottavuutta uhkaavat tekijat

Toiminnan lain- ja hyvan hallintotavan mukaisuutta

0,
uhkaavat tekijat 89% 1,9

Toiminnan edellyttamien tilojen, koneiden ja laitteiden
toimivuutta uhkaavat tekijat

67% 1,7

@Ei ® Kylla
Ei Kylla Keskiarvo Mediaani
Teht&vien (ml. tietojarjestelméat) ja prosessien hairisttémyyteen liittyvéat riskitekijat 22,2% 77,8% 1,8 2,0
Strategisten tavoitteiden saavuttamista uhkaavat tekijat  33,3% 66,7% 1,7 2,0
Toiminnan (ml. ostopalvelut) vaikuttavuutta uhkaavat tekijat (asiakastyytyvaisyys, laatu ja saatavuus) 33,3% 66,7% 1,7 2,0
Toiminnan taloudellisuutta uhkaavat tekijat 11,1% 88,9% 1,9 2,0
Toiminnan tuottavuutta uhkaavat tekijat  33,3% 66,7% 1,7 2,0
Toiminnan lain- ja hyvén hallintotavan mukaisuutta uhkaavat tekijat  11,1% 88,9% 1,9 2,0
Toiminnan edellyttdmien tilojen, koneiden ja laitteiden toimivuutta uhkaavat tekijat 33,3% 66,7% 1,7 2,0

Yhteensd 25,4% 74,6% 1,7 2,0



Henkilostoon liittyvia riskitekijoita:

Vastaajien maara: 9

Uusien henkildiden tarve ennakoidaan ja tehtdvat maarite

Henkiloston riittdva osaaminen ja ammattitaito varmistet.

Uusille tyontekijoille on asianmukaiset perehdytyskaytanr

Avainasemassa oleville henkildille on nimetty varahenkild

Henkiloston poissaoloja seurataan ja varhaisen puuttumisen
mallia noudatetaan.
Henkilostdé on suojattu fysikaalisilta uhkilta (melu,

lampd, vetoisuus jne.), kemiallisilta ja biologisilta
vaaroilta.

Fyysisen vékivallan uhka on huomioitu tila- ym. ratkaisuit

Uhkaavia tilanteita ja vakivaltatilanteita seurataan systen

Henkil6kohtaisten tyopisteiden ergonomia on
kunnossa.

0?2 @3 04 o5 ®6

Keskiarvo

5,9

5,6

1 2 3 4 5 6 Keskiarvo Mediaani

Uusien henkildiden tarve ennakoidaan ja tehtadvat maaritelléén etukateen. 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 11,1% 88,9% 59 6,0

Henkiléstén riittdvé osaaminen ja ammattitaito varmistetaan saannélliselld koulutuksellaja  0,0% 0,0% 0,0% 11,1% 222% 66,7% 5,6 6,0
koulutukseen osallistumista seurataan.

Uusille tydntekijoille on asianmukaiset perehdytyskaytanndét, joiden noudattamista valvotaan. 0,0% 0,0% 0,0% 11,1% 222% 66,7% 5,6 6,0

Avainasemassa oleville henkildille on nimetty varahenkilot. 0,0% 11,1% 222% 1,1% 11,1% 44,5% 4,6 5,0

Henkiléstén poissaoloja seurataan ja varhaisen puuttumisen mallia noudatetaan. 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 11,1% 88,9% 59 6,0

Henkiléstd on suojattu fysikaalisilta uhkilta (melu, 18mpd, vetoisuus jne.), kemiallisilta ja ~ 0,0%  0,0% 11,1%  0,0% 33,3% 55,6% 558 6,0
biologisilta vaaroilta.

Fyysisen vékivallan uhka on huomioitu tila- ym. ratkaisuissa ja kaytdssé on asianmukaiset  11,1%  0,0% 11,1% 22,2% 33,4% 22,2% 4,3 5,0
valvonta- ja halytyslaitteet.

Uhkaavia tilanteita ja vékivaltatilanteita seurataan systemaattisesti ja niistd raportoidaan  0,0% 0,0% 222% 0,0% 22,2% 55,6% 5,1 6,0
johdolle.

Henkilokohtaisten tyopisteiden ergonomia on kunnossa.  0,0% 0,0% 0,0% 11,1% 11,1% 77,8% 57 6,0

Yhteensd 1,2% 12% 7,4% 7,4% 19,7% 63,0% 53 6,0



Investointeihin liittyvia riskitekijoita

Vastaajien maara: 8

riittdvan varhaisessa vaiheessa.

Investointien toiminnallisen etenemisen,

seuranta, muutoksiin reagointi ja niiden kasittely on

systemaattista.

Kokonaisvaltainen riskienarviointi siséltyy merkittaviin

siin.

Keskiarvo

45

4,6

4,6

( 0?2 @3 04 o5 ®s
1 2 3 4 5 6 Keskiarvo Mediaani
Loppukd&yttéjat osallistuvat investointien suunnitteluun riittdvan varhaisessa vaiheessa. 0,0% 0,0% 12,5% 37,5% 37,5% 12,5% 4,5 4,5
Investointien toiminnallisen etenemisen, kustannusarvioiden ja sopimusten toteutumisen 0,0% 0,0% 0,0% 62,5% 12,5% 25,0% 4.6 4,0
seuranta, muutoksiin reagointi ja niiden kasittely on systemaattista.
Kokonaisvaltainen riskienarviointi sisaltyy merkittéviin investointihankkei- 0,0% 0,0% 0,0% 57,1% 28,6% 14,3% 4,6 4,0
siin.
Yhteensd 0,0% 0,0% 4,2% 52,4% 26,2% 17,3% 4,6 4,0
Tietojarjestelmiin ja tietoturvaan liittyvia riskitekijoita
Vastaajien maara: 9
Keskiarvo
Asiakirjojen julkisuus ja hyvé tiedonhallintatapa
toteutuu (mm. rekisteriselosteiden laadinta) 100% 6,0
saanndsten mukaisesti.
ohjeistettu ja ohjeita noudatetaan.
niiden hallinnan menettelyt maaritelty.

[ N @2 @3 04 @5 ®6

1 2 3 4 5 6 Keskiarvo Mediaani

Asiakirjojen julkisuus ja hyvé tiedonhallintatapa toteutuu (mm. rekisteriselosteiden laadinta) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 6,0 6,0
saanndsten mukaisesti.

Ké&yttooikeus- ja salasanahallinnan menettelyt on ohjeistettu ja ohjeita noudatetaan. 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 33,3% 66,7% 57 6,0

Tietoturvaan ja -suojaan liittyvéat riskit on arvioitu ja niiden hallinnan menettelyt mé&aritelty. 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 44,4% 55,6% 5,6 6,0

Yhteensd 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 259% 74,1% 57 6,0



Lainmukaisuuteen ja hyvaan hallintotapaan liittyvat riskitekijat:

Vastaajien maara: 9

Toiminnan ja paatoksenteon lapinékyvyys: paatokset

kirjallisesti asianosaisille tiedoksi.

Toimivaltuuksien noudattamista valvotaan ja

joiden mukaan toimitaan.

Maaraysten ja ohjeiden noudattamista valvotaan ja

tarpeellisiin toimenpiteisiin.

Hankinnat kilpailutetaan hankintalain ja kaupungin 100%
hankintaohjeiden mukaisesti.

Keskiarvo

5,9

[ N @2 @3 04 @5 @6

1 2 3 4 5 6 Keskiarvo Mediaani

Toiminnan ja paatoksenteon l&pinakyvyys: paatokset valmistellaan huolellisesti, perustellaanja 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 11,1% 88,9% 59 6,0
annetaan kirjallisesti asianosaisille tiedoksi.

Toimivaltuuksien noudattamista valvotaan ja toimivallan ylityksiin on mé&éritelty menettelytavat, 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 55,6% 44,4% 54 5,0
joiden mukaan toimitaan.

Mé&é&raysten ja ohjeiden noudattamista valvotaan ja havaittujen laiminlyéntien johdosta ryhdytéan 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 33,3% 66,7% 57 6,0
tarpeellisiin toimenpiteisiin.

P&atosten toimeenpanoa valvotaan. 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 33,3% 66,7% 57 6,0

Hankinnat kilpailutetaan hankintalain ja kaupungin hankintaohjeiden mukaisesti. 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 6,0 6,0

Yhteensa 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 26,7% 73,3% 57 6,0



Sopimuksiin liittyvat riskitekijat

Vastaajien maara: 9

Sopimusten vanhenemista seurataan ja ne uusitaan
tarvittaessa.

Sopimusrikkomuksista reklamoidaan ja niista

toteutetaan sopimuksen mukaan.

lainopillista asiantuntemusta.

Keskiarvo

5,7

54

[ N 0?2 @3 @4 ®5 @6
1 2 3 4 5 6 Keskiarvo Mediaani
Sopimukset tehddan aina kirjallisesti.  0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 33,3% 66,7% 57 6,0
Seurantavastuu on nimetylla henkilélla. 0,0% 0,0% 11,1% 0,0% 22,2% 66,7% 54 6,0
Sopimusehtojen noudattamista seurataan. 0,0% 0,0% 11,1% 0,0% 33,3% 55,6% 53 6,0
Sopimusten vanhenemista seurataan ja ne uusitaan tarvittaessa. 0,0% 0,0% 0,0% 11,1% 22,2% 66,7% 5,6 6,0
Sopimusrikkomuksista reklamoidaan ja niistd aiheutuvat seuraamukset vahingonkorvausvastuut  0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 33,3% 66,7% 57 6,0
toteutetaan sopimuksen mukaan.
Sopimusten laadinnassa hyédynnetdan tarvittaessa lainopillista asiantuntemusta. 0,0% 0,0% 0,0% 11,1% 222% 66,7% 5,6 6,0
Yhteensda 0,0% 0,0% 3,7% 3,7% 27,8% 64,9% 55 6,0
Omaisuuden turvaaminen
Vastaajien maara: 9
Keskiarvo
Omaisuuden hankintaan ja luovutukseen on olemassa
ja luovutuksista aiheutuvat menetykset.
inventoidaan maaraajoin.
Kiinteistoihin liittyvat riskitekijat (ml. vahinko- ja

palontorjunta jarjestetty.

[ N 02 @3 @4 ®5 @6

1 2 3 4 5 6 Keskiarvo Mediaani

Omaisuuden hankintaan ja luovutukseen on olemassa menettelytavat, joilla voidaan minimoida 0,0% 0,0% 0,0% 14,3% 571% 28,6% 51 5,0
hankinnoista ja luovutuksista aiheutuvat menetykset.

Kéyttdomaisuus kirjataan omaisuusrekisteriin ja inventoidaan méaaraajoin.  0,0% 14,3% 0,0% 14,3% 42,8% 28,6% 4,7 5,0

Kiinteistoihin liittyvat riskitekijat (ml. vahinko- ja ilkivaltariskit) ja peruskorjaustarpeet on = 0,0% 0,0% 11,1% 11,1% 556% 22,2% 4,9 5,0
arvioitu ja palontorjunta jarjestetty.

Yhteensa 0,0% 4,8% 3,7% 13,2% 51,8% 26,5% 4,9 5,0



Vastaajien maara: 9

Keskiarvo
osin kuin se on mahdollista. ’

Vastuualueen ja sen tulosalueiden ja -yksikoiden johto

toteutusta.

Yksikon johto raportoi tulosyksikon/palvelualueen

tulokset.

(N @2 @3 @4 @5 @6

1 2 3 4 5 6 Keskiarvo Mediaani

Tunnistetuille riskeille on mééritelty hallintakeinoja silté osin kuin se on mahdollista.  0,0% 0,0%  0,0% 0,0% 66,7% 33,3% 53 5,0

Vastuualueen ja sen tulosalueiden ja -yksikéiden johto valvoo sovittujen riskienhallinnan  0,0% 0,0% 0,0% 11,1% 66,7% 22,2% 5,1 5,0
toimenpiteiden toteutusta.

Yksikén johto raportoi tulosyksikén/palvelualueen johdolle sdannéllisesti suoritettujen  0,0% 0,0% 11,1% 22,2% 33,4% 33,3% 4,9 5,0
riskienarviointien tulokset.

Yhteensa 0,0% 0,0% 3,7% 11,1% 55,6% 29,6% 51 5,0

Onko yksikon tai sen viranhaltijan toimintaan tilikauden aikana kohdistunut kunnallisvalitus, korvausvaatimus, syytteeseen asettaminen tai muu
oikeusseuraamus?

Vastaajien maara: 9

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 100%

Ei 100%

Kylla

n Prosentti

Ei 9 100,0%

Kylld 0 0,0%

Jos vastasit edelliseen kysymykseen kylla, kerro mihin asiaan/asioihin kunnallisvalitus, korvausvaatimus, syytteeseen asettaminen tai muu oikeusseuraamus on
kohdistunut

Vastaajien maara: 0

Vastaukset



Tiedonvilitys ja tieto

Vastaajien maara: 9

Keskiarvo

kaupungin, palvelualueen tai tulosyksikon johdolta. ’
olennaisista asioista tai toiminnan poikkeamista. ’
siséllostd ja viestii toiminnastaan sen mukaisesti. ’

o1 @2 @3 04 @5 ®6

1 2 3 4 5 6 Keskiarvo Mediaani

Yksikkd saa toimintansa kannalta tarvittavan tiedon kaupungin, palvelualueen tai tulosyksikon 0,0% 0,0% 0,0% 11,1% 22,2% 66,7% 5,6 6,0
johdolta.

Yksikén henkiléstd infoaa tulosyksikén johtoa olennaisista asioista tai toiminnan poikkeamista. 0,0% 0,0% 0,0% 11,1% 22,2% 66,7% 5,6 6,0

Yksikké on tietoinen kaupungin viestintdohjeen siséllosté ja viestii toiminnastaan sen mukaisesti. 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 222% 77,8% 5,8 6,0

Yhteensd 0,0% 0,0% 0,0% 7,4% 22,2% 70,4% 5,6 6,0



