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NURMEKSEN KAUPUNGIN SISAISEN VALVONNAN JA
RISKIENHALLINNAN OHJEISTUS

Nurmeksen kaupunginvaltuusto on hyvaksynyt 2.9.2020 8 56 Nurmeksen kaupungin
sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan linjaukset. Linjauksissa ja kaupungin hallinto-
saannossa todetaan, etta kaupunginhallituksen tulee hyvaksya sisaista valvontaa

ja riskienhallintaa koskevat ohjeet ja menettelytavat. Kaupunginhallituksen paattama
ohjeistus tarkentaa valtuuston hyvaksymia riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan
periaatteita. Kaupunginhallituksen ohjeistus alkaa sivulta 9.

Kaupunginvaltuuston hyvaksymat sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan
periaatteet

Lainsaadantdperusta ja soveltamisala

Kuntalain 14 8:n mukaan valtuuston tulee paattaa kunnan sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan perusteista.

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteiden tavoitteena on vahvistaa ja yhden-
mukaistaa kaupunkikonsernin hyvaa hallintoa ja johtamista, ja ne koskevat kaikkia
Nurmeksen kaupunkikonsernin toimielimia ja johtoa seka kaikkea kaupunkikonsernin
toimintaa, josta kaupunki vastaa omistuksen, ohjaus- ja valvontavastuun seka muiden
velvoitteiden myota.

Sisdisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta on lisaksi voimassa, mita kaupungin hallinto- ja
johtosaannoissa seka muissa ohjeissa ja maarayksissa on sanottu.

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoite, tarkoitus ja kasitteet

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteena on varmistaa, etta Nurmeksen
kaupungille ja kaupunkikonsernille asetetut tavoitteet saavutetaan ja etta toiminta on
tuloksellista.

Sisdinen valvonta on osa kunnan johtamisjarjestelmaa seka kunnan johdon ja hallinnon
tyovaline, jonka avulla arvioidaan asetettujen tavoitteiden toteutumista,
toimintaprosesseja ja riskeja. Valvonnan tarkoituksena on edistaa organisaation tehokasta
johtamista, riskien hallintaa, toiminnan kehittamista ja tuloksellisuuden arviointia.

Sisdiselld valvonnalla tarkoitetaan yleisesti kaikkia niita Nurmeksen kaupungin ja kau-



punkikonsernin toiminta- ja menettelytapoja, joilla tilivelvolliset ja muut esihenkil6t
pyrkivat varmistamaan, etta:

e kunnan toiminta on taloudellista ja tuloksellista,

e paatosten perusteena oleva tieto on riittavaa ja luotettavaa,

e lain saanndksia, viranomaisohjeita ja toimielinten paatoksia noudatetaan ja etta
e OMaisuus ja resurssit turvataan.

Riski on epavarmuuden vaikutus tavoitteisiin. Vaikutus on poikkeama odotetusta, niin
myonteisessa kuin kielteisessa mielessa.

Riskienhallinta on osa sisdista valvontaa. Riskienhallinnalla tarkoitetaan jarjestelmallisia
menettelytapoja, joiden avulla:

1. tunnistetaan ja kuvataan kunnan ja kaupunkikonsernin toimintaan liittyvia riskeja

2. arvioidaan riskien merkittavyytta ja toteutumisen todennakoisyytta seka

3. maaritelladn toimintatavat riskien hallitsemiseksi, valvomiseksi ja raportoimiseksi.

Sisdinen tarkastus on osa sisaista valvontaa. Sisainen tarkastus on riippumaton kau-
punginhallituksen ja ylimman johdon tukitoiminto. Nurmeksen kaupungilla ei ole vakituista
sisaisen tarkastuksen yksikkda. Kaupunginhallitus tai kaupunginjohtaja voivat paattaa
maaraaikaisen sisdisen tarkastuksen asettamisesta sisaisen valvonnan tai riskiarvion
perusteella.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tehtavat ja vastuut

Valtuusto paattaa tassa asiakirjassa ja hallintosaannoéssa kaupungin ja kaupunkikonsernin
sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteista ja edellyttaa, etta kaupunkikonsernin
kaikissa toiminnoissa ja kaikilla organisaation tasoilla on riittava sisdinen valvonta ja
riskienhallinta.

Kaupunginhallituksella on vastuu sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeistamisesta ja
asianmukaisesta jarjestamisestd, toimeenpanon valvonnasta ja tuloksellisuudesta.
Kaupunginhallitus hyvaksyy erillisen sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeen
valtuuston hyvaksyminen periaatteiden pohjalta.

Kaupunkirakennelautakunta ja hyvinvointilautakunta vastaavat omien tehtavaalueidensa
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisestd, toimeenpanon valvonnasta,
tuloksellisuudesta seka niista raportoinnista hyvaksyttyjen ohjeiden mukaisesti.

Johtavien viranhaltijoiden, erityisesti tilivelvollisten, tehtdvana on toimeenpanna sisainen
valvonta ja riskienhallinta vastuualueellaan ja raportoida niista hyvaksyttyjen ohjeiden
mukaisesti sisaisenvalvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta ja tuloksellisuudesta
valvonnasta vastuussa olevalle toimielimelle.

Konserniyhteiséjen hallitukset ja toimitusjohtajat vastaavat niiden sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan jarjestamisesta ja tuloksellisuudesta. Konserniyhteisot raportoivat
konsernijohdolle sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta ja tulokselli-
suudesta seka merkittavien riskien hallinnasta konserniohjeen mukaisesti.



Kokonaisvaltainen riskienhallinta ja sisainen valvonta osana kaupungin ja
kaupunkikonsernin johtamis- ja hallintojarjestelmaa

Sisaisen valvonta ja riskienhallinnan on osa kunnan ja kaupunkikonsernin johtamis-

ja hallintojarjestelmaa, paatoksentekoa seka strategista ja operatiivista toiminnan

ja talouden suunnittelua ja seurantaa, poikkeamiin reagointia ja suoriutumisen arviointia.
Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tulee olla kokonaisvaltaista ja sen tulee toteutua
kaikissa toiminnoissa ja kaikilla organisaation tasoilla. Riskienhallinnan tulee ulottua
kaikkiin riskiluokkiin, seka sisaisiin etta ulkoisiin. Kdytanndssa sisainen valvonta ja
riskienhallinta kytkeytyy vuosittaiseen talousarvio- ja tilinpaatosprosessiin.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteena on varmistaa, etta asetetut tavoitteet
saavutetaan ja etta toiminta on tuloksellista. Sisaista valvontaa ja riskienhallintaa ei eriyteta
muusta tavoitteiden saavuttamiseen tahtaavasta toiminnasta, vaan se on jatkuva osa
paivittaista johtamista, ohjaamista ja tyon toteuttamista. Sisainen valvonta toteutuu mm.
selkeina tehtavien, toimivallan ja vastuiden jakoina, valvonta- ja raportointivelvoitteina,
tietojen ja tietojarjestelmien suojaamisena, omaisuuden turvaamisena ja sopimusten
hallintana.

Toimiva sisainen valvonta myos ehkaisee ja paljastaa vaarinkaytoksia. Johdon velvol-
lisuutena on toteuttaa sisaista valvontaa vaarinkaytosten ehkdisemiseksi ja havaitsemiseksi
seka puuttua havaittuihin vaarinkaytoksiin. Vaarinkaytoksena pidetaan erilaisia
eparehellisia, epaeettisia tai kaupunkikonsernin ohjeita rikkovia taikka lain- vastaisia
tekoja.

Sisdinen valvonta ja riskienhallinta osana taloussuunnittelu- ja
seurantaprosessia

Kaupunkikonsernin riskit jaotellaan neljaan paaryhmaan, jotka ovat strategiset, taloudelliset
ja toiminnalliset riskit seka vahinkoriskit. Kaikkiin naihin ryhmiin voi kuulua sisdisia tai
ulkoisia riskeja.

Riskienhallintaa toteutetaan talousarvion ja merkittavien paatésten valmistelun yh-
teydessa.

Hyvinvointilautakunnan ja kaupunkirakennelautakunnan seka konsernin tytaryhtididen
tulee talousarvion laadinnan yhteydessa analysoida toimintaympariston muutoksia,
tunnistaa tavoitteita uhkaavia riskeja, arvioida niiden vaikutuksia ja toteutumisen
todennakoisyytta seka laatia tarvittavat suunnitelmat ja toimenpiteet riskien hallitse-
maiseksi.

Kaupunginhallitus kokoaa naiden perusteella koko kaupunkikonsernia koskevan
riskianalyysin ja menettelytavat merkittavimpien riskien hallitsemiseksi.



Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan arviointi ja raportointi

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tuloksellisuutta seurataan talousarviovuoden aikana
vuoden toisessa osavuosikatsauksessa, tytaryhtididen puolivuotisraporteissa ja
tilinpaatodksissa seka kaupunkikonsernin tilinpaatdksessa. Lisaksi vuosittain toteutetaan
sisaiseen valvontaan ja riskienhallintaan liittyva kysely, jonka tulokset raportoidaan
valtuustolle.

Kaupunginhallitus antaa toimintakertomuksessa arvion merkittavimmista riskeista ja
epavarmuustekijoistd, sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta

ja toimenpiteista havaittujen puutteiden korjaamiseksi seka konsernivalvonnasta.
Hallituksen selonteko perustuu lautakuntien ja tytaryhtididen laatimiin selontekoihin.
Hallituksen alaisten lautakuntien tulee kasitelld oman tehtavaalueen selonteko
merkittavimmista riskeista ja sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta seka
toimenpiteista havaittujen puutteiden korjaamiseksi. Selontekojen tulee perustua
dokumentoituun aineistoon.

Mikali tilikaudella havaitaan merkittavia riskeja, tulee lautakuntien, viranhaltijoiden seka
konserniyhteisdjen raportoida niista ja niiden hallintakeinoista valittdmasti
valvontavastuussa olevalle talousjohtajalle ja kaupunginjohtajalle. Valvontavastuussa
olevien tulee raportoinnin perusteella ryhtya tarvittaviin toimenpiteisiin.

Tilivelvollisuus

Kuntalain 125 §:n mukaisessa vakiomuotoisessa tilintarkastuskertomuksessa annetaan
mm. lausunto sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan seka konsernivalvonnan
asianmukaisesta jarjestamisesta.

Tilivelvollisella on vastuu johtamansa toiminnan riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan
jarjestamisesta ja niiden jatkuvasta yllapidosta. Tilivelvollisuus merkitsee sita, etta
tilivelvollisen toiminta tulee valtuuston arvioitavaksi, haneen voidaan kohdistaa
tilintarkastuskertomuksessa muistutus ja hanelta voidaan evata vastuuvapaus seka
omasta etta alaisensa tekemisesta tai tekematta jattamisesta. Vaikka henkil6 ei oli- sikaan
lain tarkoittama tilivelvollinen, hanen on luonnollisesti hoidettava tehtavansa
asianmukaisella huolellisuudella eika tilivelvollisaseman puuttuminen vapauta esi- miehia
toiminnan valvontavastuusta.




KAUPUNGINHALLITUKSEN ANTAMA SISAISEN
VALVONNAN JA RISKIENHALLINNAN OHJE

Kunnan toiminnassa ja sen johtamisessa tulee noudattaa hyvan hallinnon
periaatteita. Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan sisallyttdminen kunnan
prosesseihin tukee omalta osaltaan julkishallintoon liittyvien ja hallintolaissa
saadettyjen hallinnon oikeusperiaatteiden toteuttamista.

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan osalta kaupunginhallitus antaa tarkemman

ohjeistuksen seuraavia kokonaisuuksia varten

henkildstdhallinto

viranhaltijapaatdkset

esteellisyys

tilivelvollisten viranhaltijoiden asema

omaisuuden hallinnointi

sopimukset

vakuutukset

tietosuoja ja tietoturva

jarjestelmien kayttdoikeudet

vaarinkaytokset ja taloudelliset edut

ilmoitusvelvollisuus
Ohjeistus koskee soveltuvin osin konserniyhtidita. Konserniyhtioita koskevat
esteellisyyteen, tietosuojaan ja tietoturvaa, vaarinkaytoksia ja taloudellisia etuuksia
seka ilmoitusvelvollisuutta koskevat kohdat. Konserniyhtiot tdydentavat ohjeistusta
omalla sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tyoéllaan.

Henkilostohallinto

Henkilostohallinnon sisaisessa valvonnassa on kiinnitettava huomiota Nurmeksen
kaupungin strategian, hallintoséannon ja talousarvion toteuttamiseen.

Henkilostésuunnittelussa on huomioitava kaupungin talousarvion ja
taloussuunnitelman ohjeistus seka kaupungin tyéntekijoiden osaamisen
kasvattaminen.

Henkilostéhallinnossa on toteuttava suunnitelmallista rekrytointia ja perehdyttamista.
Jokaisen tyontekijan kanssa on kaytava vuosittain kehityskeskustelut. Jokaisen johtajan
vastuulla on alaisensa henkildston osaamistason yllapitaminen ja kehittaminen.

Henkilostdasioita kasittelevien johtajien on seurattava alaistensa palkka- ja muihin
palvelussuhdeasioihin, tydsuojeluun, yhteistoimintajarjestelmiin seka tyon ohjaamiseen
liittyviin riskeja.

Tyosuojeluasiat kuuluvat tyosuojelupaallikolle.



Viranhaltijapaatokset

Viranhaltijapaatosten osalta sisdisessa tarkkailussa tulee kiinnittda huomiota mm.
seuraaviin asioihin:

ﬂmit‘a asioita on delegoitu ja onko paatdksia edelleen siirretty \
e onko paatokset tehty toimivallan puitteissa ja riittavasti perusteltu
e ovatko maaratyt paatodkset olleet nahtavilla
e onko paatokset annettu tiedoksi asianosaisille
e ovatko viranhaltijapaatdkset henkildtietolainsaadanndon mukaisia.

On otettava huomioon, etta edelleen siirretty paatdsvalta ei poista asianomaisen
delegointipaatdéksen tehneen viranhaltijan viimekateisvastuuta ko. asiassa.

\_

Esteellisyys

J

Paatdksia tehdessaan ja muutoinkin paatdksentekoon osallistuessaan viranhaltijoiden on
jo ennakolta varmistauduttava siita, etteivat he ole kyseisiin asioihin esteellisia.

Padvastuu esteellisyyden ilmoittamisesta on asianomaisella henkildlla itsellaan.
Tilivelvollisten viranhaltijoiden vastuu
Kuntalain mukaan tilivelvollisia ovat kunnan toimielinten jasenet seka asianomaisen

toimielimen johtavat viranhaltijat. Valtuutetut eivat ole kuntalain mukaisesti tilivelvollisia
paitsi toimiessaan muiden toimielinten jasenena.

Tilivelvollisuus merkitsee sita, etta

e viranhaltijan toiminta tulee valtuuston arvioitavaksi,
e viranhaltijaan voidaan kohdistaa tilintarkastuskertomuksessa muistutus seka
e viranhaltijalle voidaan myontaa vastuuvapaus.

Tilivelvolliseen voidaan kohdistaa muistutus ja hanelta voidaan evata vastuuvapaus seka
omasta etta alaisensa tekemisesta tai tekematta jattamisesta. Tilivelvollisuus ei tuo
viranhaltijalle mitaan sellaista vastuuta, joka ei hanelle kuuluisi asemansa perusteella
muutoinkin.




Tilivelvolliset viranhaltijat voidaan esittaa talousarviossa. Viime kadessa tilintarkastajalla on
harkintavalta, ketka ovat tilivelvollisia. Tilivelvollisuusaseman puuttuminen ei vapauta
esihenkiloa alaistensa toiminnan valvontavastuusta.

Vaikka henkil6 ei olisikaan lain tarkoittama tilivelvollinen, hanen on luonnollisesti
hoidettava tehtavansa asianmukaisen huolellisesti. Vahingonkorvausvaatimus tai rikos-
syyte voidaan kohdistaa myds muuhun kuin tilivelvolliseen.

Omaisuuden hallinnointi

ﬁ\lurmeksen kaupungin omaisuus jakautuu seuraaviin omaisuuslajeihin: \

e aineettomat hyddykkeet

e maa- ja vesialueet

ekiinteat rakennukset ja rakennelmat: asuinrakennukset, hallinto- ja laitosrakennukset,

tehdas- ja tuotantorakennukset, vapaa-ajan rakennukset, muut- rakennukset, maa- ja

vesirakenteet, johtoverkosto ja laitteet seka muut kiinteat rakenteet ja laitteet

ekoneet ja kalusto: kuljetusvalineet, muut koneet ja kalusto, tietokonelaitteet,
viestintalaitteet

e luonnonvarat

e arvo- ja taide-esineet

esijoitukset: osuudet tytaryhtidissa, kuntayhtymissa ja osakkuusyhteisoissa seka muut

osakkeet ja osuudet

Tilivelvollisten ja muiden viranhaltijoiden seka konserniyhteisdjen edustajien tulee
Clla tietoisia sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan vastuista.

J

Viranhaltijoiden ja tydntekijoiden velvollisuutena on huolehtia siita, etta kaupungin
omistamaa ja kaupungin hallussa olevaa omaisuutta ei katoa, omaisuus pidetaan
kunnossa, sita kaytetaan ja hoidetaan taloudellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla.
Kayttdomaisuus jaetaan kirjanpidollisen kasittelyn mukaisesti poistosuunnitelman alaiseen
kayttdomaisuuteen ja vuosikuluksi kirjattavaan omaisuuteen. Yleisesti rajana
poistonalaisiille investoinneille pidetaan 10 000 euroa. Poistonalainen kayttdomaisuus
hankitaan valtuuston erikseen vahvistetuilla investointisuunnitelmilla.

Hankinnat on suoritettava taloudellisesti ja tarkoituksenmukaisesti noudattaen julkisia
hankintoja koskevaa lainsaadantoa seka kaupungin hankintaohjeistusta.

Sopimukset

Sopimukset tulee tehda Nurmeksen kunnan nimissa ja johdolla. Sopimukset laaditaan
kunnan edun mukaisina ja niiden tulee noudattaa ao. alan yleisia sopimusehtoja.
Sopimusten allekirjoittamisessa noudatetaan voimassa olevaa hallintosaantoa.

Sopimusten valvonta kohdistuu niiden laadintaan, taytantéénpanoon ja noudattamiseen.
Sopimusten valvontavastuu on kaupunginhallituksella, lautakunnilla seka johtavilla
viranhaltijoilla.
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Hanke-/projektitoiminta

Kunta voi itse hallinnoida hankkeita/projekteja tai olla mukana muiden hallinnoimissa
projekteissa. Kunnan omina kehittamis- ja investointiprojekteina toteutettavissa
hankkeissa, kehittamiskohteissa tai tutkimuksissa on laadittava projektisuunnitelmat
aikatauluineen ja sitovine kustannusarvioineen. Valtion tai muun ulkopuolisen rahoittajan
rahoittamissa projekteissa on noudettava rahoituspaatdsta. Projektille on nimettava
vastuu- henkild ja maariteltava vastuujako. Projektia varten avataan kirjanpitoon oma
projektinumero.

Vakuutukset

Hallintosaanndn mukaisesti talousjohtaja paattaa vakuutusten ottamisesta ja irti-
sanomisista yksittaistapauksissa kaupunginhallituksen hyvaksymien ohjeiden mukaisesti.
Vakuutuksien tasoa seurataan vuosittain vakuutusyhtion ja talousjohtajan valisissa
neuvotteluissa.

Hankintoja tekevien yksikdiden on ilmoitettava talousjohtajalle mahdollisista
vakuutustarpeen muuttamisesta.

Tietosuoja ja tietoturva

Noudatamme voimassa olevaa lainsaadantda seka Nurmeksen kaupunginhallituksen
hyvaksymaa tietoturva- ja tietosuojapolitiikan ohjetta.

Jarjestelmien kayttéoikeudet

Nurmeksen kaupungilla on kaytossa runsaasti hallinnon ja talouden hoitamiseen liittyvia
jarjestelmia. Lisaksi kaupungin tyontekijat kayttavat mm. valtionhallinnon ja vakuutusyhtion
jarjestelmia kaupungin asioiden hoitamiseen.

Jarjestelmien paakayttajat vastaavat kayttooikeuksien ajantasaisuudesta. Talousjohtaja,
hyvinvointijohtaja, tekninen johtaja ja hallintojohtaja vastaavat ja raportoivat osana
sisaisen valvonnan raportointia kayttdoikeuksien tarkistamisesta.

Vaarinkaytosten ehkaisy ja tunnistaminen seka taloudellisten etujen vastaanottaminen
ja antaminen

Nurmeksessa ei sallita vaarinkaytoksia. Toimiva sisdinen valvonta ehkaisee vaarinkaytoksia
ja on paras menetelma vaarinkaytdsten paljastumisessa. Johdon velvollisuutena on
toteuttaa sisdista valvontaa vaarinkaytosten ehkaisemiseksi ja havaitsemiseksi seka
puuttua havaittuihin vaarinkaytoksiin.

Vaarinkaytoksina pidetaan erilaisia eparehellisia, epaeettisia tai kuntakonsernin ohjeita
rikkovia tai lainvastaisia tekoja.

Viranhaltija, tydntekija tai julkista luottamustehtavaa hoitava henkilo ei saa vaatia
tai hyvaksya lahjaa tai muuta etua, jolla vaikutetaan tai pyritaan vaikuttamaan tai joka on
omiaan vaikuttamaan hanen toimintaansa kaupungin palveluksessa.
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Henkildkohtaisia hankintoja ei saa tehda kaupungin hankintojen yhteydessa eika
kaupungin hankintasopimusta saa kayttaa omaksi edukseen.

Yritysten tarjoamissa tilaisuuksissa tavanomainen vieraanvaraisuus on hyvaksyttavaa.
Henkilon on arvioitava, onko lahjan vastaanottaminen ulkopuolisin silmin omiaan
heikentamaan luottamusta kunnan toimintaan, pyritaanko lahjalla tai edulla vaikuttamaan
henkilén toimintaan tai johtaako se kiitollisuudenvelkaan lahjan tai edun antajalle.

Kaupungin mydntamien lahjojen ja huomionosoitusten tulee olla kohtuullisia.

IImoitusvelvollisuus

lImoitusvelvollisuus on olennainen osa sisaisen valvonnan seurantaa. Jos kunnan
palveluksessa oleva henkild havaitsee tai epdilee kunnan toiminnassa epaasianmukaisia tai
riskialttiita menettelytapoja, laiminlydnteja tai vaarinkaytoksia, on hanen ilmoitettava
havainnoistaan valittdmasti toimialansa vastuutaholle. Erityisen nopeasti on toimittava
henkildiden turvallisuutta aiheuttavien toimintojen ilmoittamisessa ja korjaamisessa.

llImoituksen vastaanottajan on joko itse ryhdyttava kulloinkin ilmoituksen edellyttamiin
riittavana pidettaviin toimenpiteisiin tai silloin, kun ilmoituksen vastaanottajalla ei ole
toimivaltaa ryhtya itse toimenpiteisiin, huolehdittava siita, etta ilmoitus saatetaan eteenpain
sille, jolla on toimivalta tarvittaviin toimenpiteisiin ryhtymiseksi.
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