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1 Johdanto

Pohjois-Karjalan ELY keskuksen alueella oli joulukuun 2024 lopun tilastointipdivana 11 333 tyotonta
tyonhakijaa, joista 1463 oli lomautettuna. Vuoden takaiseen verrattuna ty6ttdmien maara oli lisdantyi 660
henkilolld (6,2%) Lomautettujen maara kasvoi 26 henkilolld (1,8%). Tyottdmien tydnhakijoiden osuus
tyovoimasta (71 279 henkil6d) oli 15,9 %. Vuosi sitten tyottdmien osuus tyévoimasta (71 079 henkil6a)

oli 15 %.

Koko maassa tyottomien maara oli joulukuun lopussa n. 321 700, josta lomautettuja 35 000. Tyottomien
maara lisdantyi vuoden kuluessa n. 24 000 henkil6lla (8%) Koko maassa tyottdmien osuus tydvoimasta

oli 12 %.

Nurmeksessa tyottomyysprosentti vaihteli vuoden 2024 aikana 11,1 ja 16 prosentin valilla. Pienimmillaan
tyottomyys oli toukokuussa ja suurimmillaan joulukuussa. Joulukuun 2024 lopussa Nurmeksessa oli tyottomia
tyonhakijoita 586 henkil6a eli 16 prosenttia tydévoimasta (3673). Miehia (373) oli tyottdmana enemman kuin
naisia (213). Tama suhde ndyttdd pysyvan muuttumattomana vuodesta toiseen tyottomyysprosentista
huolimatta. Yli 50-vuotiaita oli tydttomista noin puolet, 280 henkilda. Alle 25-vuotiaita oli tyottdmana 59
henkil6a ja pitkdaikaistyottomia oli 181.

Nurmeksen tyomarkkinatuen kuntaosuus koonti vuosilta 2020-2024

VUosi tydmarkkinatuen tyottdmyysprosentti tyomarkkinatukilistalla
kuntaosuus € ka/vuosi (tyottomat henkil6ita yhteensa
/tyovoima) ka/kk/vuosi
2020 766 830 15,5 (606/3857) 155
2021 879 046 13,7 (524/3819) 183
2022 751556 11,7 (451/3862) 149
2023 867 205 11,9 (450/3752) 152
2024 793 966 13,1 (482/3673) 141
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2020 2021 2022 2023 2024
® budjetoitu 600 000 800 000 720 000 700 000 860 000
= toteutunut 766830,78 879046,80 751556,72 867205,68 793966,22

= Tot-% 127,81% 109,88% 104,38% 100,3% 92,32%




2 Pohjois-Karjalan tydllisyysalue

Pohjois-Karjalan kuntien muodostama tyollisyysalue vastaanotti kunnille 1.1.2025 siirtyvien julkisten
ty6voima- ja yrityspalvelujen jarjestamisvastuun.

Pohjois-Karjalan tyollisyysalueen vastuukuntana toimii Joensuun kaupunki. Pohjois-Karjalan tyollisyysalue
vastaa noin 20 000 asiakkaan lakisaateisistda tyollisyyspalveluista toimien palveluista vastaavana
tyovoimaviranomaisena. Tyollisyysalueen keskeisend tehtdvana on tyonhakijoiden palveluprosessin
jarjestaminen ja tyottomyysturvan kasittely. Tyollisyysalue jarjestaa lakisaateisia tyonvalityspalveluja, tieto-,
neuvonta- ja ohjauspalveluja, valmennusta, tyovoimakoulutusta ja muutosturvakoulutusta. Julkisiin
tyovoimapalveluihin kuuluvat my6s henkildasiakkaan palveluprosessiin liittyvat asiantuntia-arvioinnit,
koulutus- ja tyokokeilut, tyottomyysetuudella tuettu tydnhakijan omaehtoinen opiskelu seka tyonantajalle ja
henkiloasiakkaalle myodnnetyt tuet ja korvaukset. Tyollisyysalueen tehtdviin kuuluvat myds julkisiin
tyovoimapalveluihin liittyvat hankintatehtavat seka julkisiin tydvoimapalveluihin liittyvat maksatustehtavat.
Tyollisyysalueen toiminnan tavoitteena on Pohjois-Karjalan elinvoiman ja tyollisyyden edistaminen,
tyottomyyden laskeminen erityisesti nuorten ja pitkdaikaistyottémien osalta, maahanmuuttajien
tyollistymisen parantaminen seka tyopaikkojen ja tyonhakijoiden kohtaannon tehostaminen.

Tyollisyysalueen palveluilla pyritddan edistamaan tyonhakijoiden nopeaa tyollistymistd, parantamaan
tyovoiman saatavuutta ja lisddmaan tyo- ja elinkeinopalvelujen tuottavuutta, vaikuttavuutta ja
monipuolisuutta. Tyollisyysalueen toiminta kiinnittyy osaksi laajempaa tyollisyyden ekosysteemia, joka
yhdistda eri toimijoiden palvelut ja prosessit maakunnallisesti toimivaksi sekd asiakaslahtoiseksi
kokonaisuudeksi. Tyollisyysalue koordinoi tyollisyyden ekosysteemin toimijaverkoston yhteistyota.

Tyollisyysalueen toiminnalliset tavoitteet paivitetaan vuosittain talousarvio kasittelyn yhteydessa.
Vuoden2025 tavoitteet ovat seuraavat:

Tavoite Mittari

Lihipalvelujen ja kasvokkaisen asiakaspalvelun Alkuhaastatteluista 75 % ja tyonhakukeskusteluista
lisdaminen tyollisyysalueen kunnissa huomioiden > 50 % toteutetaan kasvokkain

eri asiakasryhmat Monialaista palvelua tarvitsevien asiakkaiden

palvelutarvearviointi on tehty 3 kk:n maaraajassa

Maahanmuuttajien tyollisyyden lisadminen Osaamis- ja kielitaitokartoituksissa hyédynnet3an
yhdistamalla tyévoimapalveluita ja kuntien kaikkien tydllisyysalueen kuntien
kotouttamispalveluita (KOTO-lain uudistus) maahanmuuttajapalvelujen tarjontaa.

Odotusaika 80 %:lla kotoutumissuunnitelman
laatimiseen < 30 vrk
Kohtaannon edistaminen tehostamalla Tyopaikkojen tayttymisaika < 22 vrk
tyonvalitysta Yrityskontaktien maara > 2500 kpl



Jokainen tydllisyysalueella henkildasiakaspalvelussa
asiakastyota tekeva tekee tyotarjouksia, -tiedotteita
ja/tai esittelyja.

Tyollisyyden ekosysteemin kehittidminen ja Ekosysteemin kehittdmisohjelma kdynnistyy ja

toimijoiden valisen yhteistyon lisaaminen ryhmat tyoskentelevat yhteisten tavoitteiden
saavuttamiseksi.

Tyéllisyysalueen hankkimat tydvoimakoulutukset = TySttdmyys paattyy yli 50 %:lla koulutuksen

ovat vaikuttavia suorittaneista 3 kk koulutuksen paattymisen
jalkeen.

Tyollisyysalueen ja kuntien yhteiset palvelupisteet = Toiminta on kdynnistynyt tydllisyysalueen kaikissa

toimivat kaikissa kunnissa 13 kunnassa.
Palvelupisteet sisaltdvat nuorten tyollistymista
edistdvan monialaisen tuen yhteispalvelut.

3 Tyollisyysalueen hallinto

3.1. Vastuukunta ja yhteinen toimielin

Tyollisyysalueen kuntalain 8 §:n mukaisena vastuukuntana toimii Joensuun kaupunki, joka vastaa
jarjestettavien palvelujen ja muiden toimenpiteiden yhdenvertaisesta saatavuudesta, tarpeen, maaran ja
laadun maarittelemisesta, tuottamistavasta, tuottamisen valvonnasta ja viranomaiselle kuuluvan toimivallan
kayttamisesta.

Tyollisyysalueen yhteinen toimielin Pohjois-Karjalan tyollisyysalueen lautakunta muodostuu, kuntien
poliittisista luottamushenkilGistd ja se sijoittuu tyollisyysalueen vastuukunnan Joensuun kaupungin
organisaatiossa kaupunginhallituksen alaisuuteen. Tyoéllisyysalueen lautakunnan tehtdvdana on vastata
tyollisyysalueen lakisaateisten palvelujen suunnitelmallisesta toteuttamisesta, toiminnan resurssoinnista ja
sen seurannasta. Lautakunnan toiminta pohjautuu vuosittain hyvdksyttavaan tyollisyysalueen
palvelusuunnitelmaan ja talousarvioon. Palvelusuunnitelma ja talousarvio laaditaan vastuukunnan
vuosikellon mukaisesti. Talousarvion ja palvelusuunnitelman hyvaksyy vastuukunnan valtuusto
tyollisyysalueen lautakunnan ja vastuukunnan hallituksen esityksesta.

Talousarvio ja palvelusuunnitelma valmistellaan yhteisty6ssa kuntien viranhaltijaryhman kanssa ja ne kayvat
lausuntokierroksella kunnissa ennen hyvdksymistda vastuukunnan valtuustossa. Tyollisyysalueen
lautakunnassa on 15 jasentd. Lautakunnan jasenet ovat kuntien poliittisia luottamushenkil6itad. Vastuukunta
Joensuulla on kolme jasentd, joista jokaisella on nelja aanta. Muilla kunnilla on lautakunnassa yksi jasen ja
yksi dani jasentd kohden. Lautakunnan puheenjohtajana toimii Joensuun kaupungin edustaja.
Varapuheenjohtajana toimii muiden kuntien esittama edustaja. Lautakuntaan nimetyt jasenet ovat
nahtavissa Joensuun kaupungin Dynasty tietopalvelussa.



3.2. Organisoituminen

Tyollisyysalueen hallinto organisoidaan Joensuun kaupungin hallintosdannon mukaisesti. Tyollisyysalueen
lautakunnan esittelijand toimii tyollisyysalueen johtaja. Tyollisyysalueen operatiivisesta toiminnasta
vastaavat johtotiimi ja laajennettu johtotiimi. Johtotiimi kokoontuu viikoittain ja siihen kuuluvat
tyollisyysaluejohtaja, palvelupaallikot seka tukipalveluiden edustus. Laajennettuun johtotiimiin kuuluvat
edellisten lisdksi palveluvastaavat ja tiimivastaavat. Laajennettu johtotiimi kokoontuu kerran kuukaudessa.
Johtotiimin kokoonpanoa ja kokoontumisaikatauluja paivitetdaan tarvittaessa. Tyollisyysalueeseen kuuluvia
kuntia kuullaan ja osallistetaan asiakaslahtoisten palvelujen suunnitteluun ja toteuttamiseen paikallinen
nakokulma seka kuntien oma palvelutuotanto huomioiden.

Tyollisyysalueen palvelut jarjestetaan viidelld vastuualueella: keskitetyt palvelut, henkildasiakkaan palvelut
Joensuu, henkildasiakkaan palvelut maakunta, henkildasiakkaan erityispalvelut seka tyénantajapalvelut ja
tyollisyyden ekosysteemi. Henkildasiakkaan palvelut maakunta -vastuualueelle sijoittuvat Joensuun seudun,
Keski-Karjalan ja Pielisen Karjalan palvelualueet.

Jokaisella vastuualueella on oma palvelupaallikkonsa, joka vastaa alueensa toiminnasta tyollisyysalueen
tavoitteiden mukaisesti tyollisyysaluejohtajan alaisuudessa. Palvelupaallikdiden alaisuudessa tydskentelevat
palveluvastaavat toimivat lahiesihenkil6ind omien tiimiensd vetdjind. Pienemmissd tiimeissa toimii
tiliminvetdja, joka vastaa oman tiiiminsad operatiivisesta toiminnasta ja tukee tiimin jasenten paivittaisia
tehtavia, mutta ilman hallinnollista esihenkilévastuuta.

Asiakaspalvelujen lisdksi tyollisyysalue vastaa tyollisyyden ekosysteemin hallinnoinnista. Tyollisyyspalvelujen
tukipalvelut, kuten ICT-, henkil6sto- ja taloushallintoon liittyvat palvelut, toteutetaan ensisijaisesti Joensuun
kaupungin kaytantdjen mukaisesti joko kaupungin sisdisena toimintana tai ostopalveluina. Tukipalveluita
toteutetaan myos tyollisyysalueen sisdisesti, mikali ne vaativat substanssituntemusta ja ldsndoloa lahelld
palvelualueita.

Keskitetyt palvelut

Keskitettyihin palveluihin sijoittuvat maakunnallisen valmistelutiimin asiantuntijat sekd tydnhaun
kdaynnistymispalvelun ja aula- ja puhelinpalvelun tiimivastaava ja asiakasvastaavat. Maakunnallinen
valmistelutiimi vastaa muun muassa palkkatukipdatosten valmistelusta, tyottdmyysturvaneuvonnasta,
keskitettyjen paatosten ja lausuntojen laatimisesta sekd kanteluihin, valituksiin ja oikaisuvaatimuksiin
liittyvista vastineista ja paatoksista. Tiimi hoitaa myo6s viranomaispuhelinpalvelua. Maakunnallinen tyénhaun
kdynnistymispalvelu vastaa Pohjois-Karjalan tyollisyysalueen henkildasiakkaiden alkuvaiheen palveluista,
asiakkaiden palvelutarpeen arvioinnista sekd heiddn ohjaamisestaan ty6hon ja sopiviin palveluihin
yhteisty6ssa vastuuvirkailijan kanssa.

Henkiloasiakkaan palvelut Joensuu ja maakunta

Henkil6asiakkaiden palvelut Joensuu -vastuualueelle sijoittuvat Joensuun palvelualueesta vastaava
palveluvastaava ja tiimivastaava sekd henkil6asiakaspalvelun ja tyollistymista edistavan monialaisen
yhteispalvelun (TYM) asiakasvastaavat. Lisaksi alueelle sijoittuvat maakunnalliset uraohjaajat,
Ohjaamoasiantuntijat seka tyollisyysalueen henkil6asiakastyota tekevien asiakasvastaavien sijaiset, eli niin
kutsutut "jokerit". Henkiloasiakkaiden palvelut maakunta -vastuualue kattaa Joensuun seudun, Keski-
Karjalan ja Pielisen Karjalan palvelualueiden palveluvastaavat seka ndiden alueiden henkil6asiakaspalvelun
ja  TYM-palveluiden asiakasvastaavat. Lisdksi palvelualueilla toimii  kotouttamispalveluiden,
tyonantajapalveluiden seka tyodllisyyden ekosysteemin asiakasvastaavia ja asiantuntijoita.



Pohjois-Karjalan tyollisyysalueen kdynnistamisorganisaatio
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Erityispalvelut

Erityispalveluihin kuuluvat Joensuun tyollistymista edistdvdan monialaisen yhteispalvelun (TYM) tiimivastaava
ja asiakasvastaavat sekd TYM-palveluiden maakunnallinen koordinointi ja kehittdminen. Erityispalveluiden
palvelupaallikké toimii samalla TYM-johtajana ja vastaa TYM-verkostojen toiminnan koordinoinnista ja
kehittdmisesta. Erityispalveluihin sijoittuu myo6s kotouttamispalveluiden palveluvastaava ja asiakastyon
asiakasvastaavat.

Ty6nantajapalvelut ja tyollisyyden ekosysteemi

Tybnantajapalveluiden ja tyollisyyden ekosysteemi vastuualueelle sijoittuvat tydnantajapalveluiden
tiimivastaava ja asiantuntijat sekd tyollisyyden ekosysteemin asiantuntijat. Tyollisyyden ekosysteemin
asiantuntijat vastaavat muun muassa alueen tyollistymista edistavien koulutusten, valmennuspalveluiden ja
yhteishankintakoulutusten suunnittelusta ja toteutuksesta, palveluhankinnoista seka
yrittdjyysvalmennuksesta. He myds koordinoivat yhteisty6ta hyvinvointialueen, oppilaitosten ja jarjestdjen
kanssa sekd vastaavat tyollisyysalueen ja ekosysteemin kehittdmistyon koordinoinnista.



3.3. Sopimukset

Tyollisyysalueen toiminta perustuu Pohjois-Karjalan kuntien viliseen jarjestamisvastuusopimukseen, jossa
sovitaan laissa tyovoimapalvelujen jarjestamisesta (380/2023) tarkoitettujen julkisten tyovoimapalvelujen
jarjestamisestd Pohjois-Karjalan kunnissa. Sopimuksessa madaritetddan Pohjois-Karjalan tyollisyysalueen
hallinto, talous, henkilostd, toimitilat ja valineistd sekd sovitaan palvelukokonaisuudesta ja sen
kehittamisesta.

Jarjestamisvastuusopimuksen lisdksi tyollisyysalueen toimintaa ohjaa kuntien ja verkostokumppaneiden
valinen yhteistyosopimus Pohjois-Karjalan tyollisyyden ekosysteemista.

Ekosysteemi on yhteistyorakenne, joka yhteensovittaa eri toimijoiden palveluita asiakaslahtdisesti seka
kehittdda maakunnallista tyollisyytta edistdvda toimintaa. Tyollisyysalueen tekemien hankintojen
valmistelusta ja sopimuksista vastaa Pohjois-Karjalan hankintatoimi.

Tyollistymista edistavan monialaisen tuen yhteistoimintamallia ohjaa tyollisyysalueen, hyvinvointialueen ja
Kelan yhteistydsopimus. Nuorten monialaisesta yhteispalvelusta sovitaan TYM-sopimuksen liitteesss,
sopijaosapuolina on edellisten lisdksi kunnat. Monialaisen tuen vyhteistoimintamallilla ja nuorten
monialaisella yhteispalvelulla on sopimustoimijoiden muodostama yhteinen johtoryhma.

Tyollisyysalueella on mahdollisuus tehda erillisid sopimuksia muiden tyéllisyysalueiden kanssa esimerkiksi
akillisissa rakennemuutostilanteissa.



4. Nurmeksen kaupungin tyollisyyspalvelut

Pohjois-Karjalan tyollisyyspalvelut Pielisen Karjalan palvelualueen Nurmeksen toimipiste

Aukiolo ajat: maanantaina ja tiistaina kello 9.00-11.00 ovet avoinna ja asiakkaat voivat asioida ilman
ajanvarausta.

Maanantai- tiistai kello 12.00-15.00 ja keskiviikkona-perjantaina kello 9.00-15.00 ajanvarauksella
PIELISEN KARJALAN PALVELUALUE

Juuan palvelupiste 2,6 htv
Poikolantie 1, 83900 Juuka.

Henkil6asiakkaan palvelut 2,2 htv
TYM 0,4 htv

Juukaan sijoittuu kaksi (2) henkil6a. TYM hoidetaan pendel6imalla Nurmeksen palvelupisteesta. Muut
palvelut hoidetaan joko palvelualueelta tai tyollisyysalueen paatoimipaikasta kasin.

Lieksan palvelupiste 7,8 + 2 htv
Pielisentie 9, 81700 Lieksa.

Henkilbasiakkaan palvelut 5 htv

TYM 0,8 htv
Kotouttamispalvelut 1 htv

Tyonantajapalvelut 1 htv

Tyonhaun kaynnistymispalvelut 1 htv (keskitetyt palvelut)
Henkiloasiakkaan palvelut, jokerityo* 1 htv (maakunnallinen)

(*Jokerityd on henkiloasiakastyota tekevien asiakasvastaavien sijaistamista.)

Lieksaan sijoittuu kymmenen (10) henkiloa. Henkiloasiakaspalvelun jokerityosté Pielisen Karjalan
palvelualueelle suuntautuu n. 40 % ja Joensuun palvelualueelle n. 60 %. Muut palvelut hoidetaan joko
palvelualueelta tai tyollisyysalueen paatoimipaikasta kasin.

Nurmeksen palvelupiste 6,6 htv
Nurmeksenkatu 25, 75500 Nurmes.

Palveluvastaava Pielisen Karjala 1 htv
Henkilbasiakkaan palvelut 3,8 htv
TYM 0,8 htv
Tyollisyyden ekosysteemi 1 htv

Nurmekseen sijoittuu seitseman (7) henkil6a. Muut palvelut hoidetaan joko palvelualueelta tai
tyollisyysalueen pastoimipaikasta kasin.



Palvelut toteutetaan kasvokkain Idhipalveluna tai puhelin/videovilitteisesti lain ja asiakkaan palvelutarpeen
mukaisesti. Asiakkaalle nimetaan vastuuvirkailija vastaa henkildasiakkaan palveluprosessista.
Tyollisyysalueen yhteiset jokerityontekijat varmistavat palvelua ruuhka- ja sijaistamistilanteissa seka tukevat
vastuuvirkailijoita asiakastydssa.

4.1. Nurmeksen kaupungin vapaaehtoiset palvelut

Lakisaateisten palveluiden lisdksi Luotsi Pohjois-Karjalan Nurmeksen palvelupisteessd on saatavissa ns.
Nurmeksen kaupungin jarjestamia vapaaehtoisi palveluita. Naita ovat:

Luotsi palveluneuvoja

Luotsi on paikka, johon voi tulla tydhon, koulutukseen tai uran suunnitteluun liittyvissa kysymyksissa.
Matalan kynnyksen tieto- neuvonta- ja ohjaustyon avulla pyrimme Pohjois-Karjalan maakunnan asukkaiden
nopeaan tyollistymiseen ja kouluttautumiseen.

Luotsin palveluneuvojan kanssa voi muun muassa laatia ansioluetteloa, kirjoittaa tyohakemuksia, etsia
tyopaikkoja ja saada muuta kdytdnnon apua tyo- ja koulutusasioissa. Lahtokohtana on aina asiakkaan oma
tilanne ja tavoitteet.

Tyokykykoordinaattori

Yhteinen tyontekija Juuan kunnan kanssa. Vuonna 2025 tydajasta 40% Nurmeksessa ja 2026 60%
Nurmeksessa.

e Palvelu on tarkoitettu Nurmeksessa kirjoilla oleville.

e Henkilo voi hakeutua tyokykykoordinaattorin asiakkaaksi joko itse tai hdnet voidaan ohjata eri
toimijan kautta esim. tyollisyys-, sosiaali-, mielenterveys-, pdihde- ja terveyspalveluiden puolelta.

e Auttaa, ohjaa, neuvoo ja opastaa asiakasta tyokyvyn selvittelyn asioissa ja palveluihin
hakeutumisessa.

e Auttaa mm. kuntoutus- ja/tai eldkemahdollisuuksien selvittamisessa.

e Tekee tiivista verkostoyhteistyotad (mm. sosiaali- ja terveydenhuoltopalvelut, KELA), jotta asiakas saa
ne palvelut, joihin on oikeutettu.

e Asiakkaan suostumuksella konsultoi suoraan tyottémien terveydenhoitajaa, alueellista
tyokykykoordinaattoreiden tiimia ja tarvittaessa paikallista tyokyvyn tuen tiimia.

e Kulkee asiakkaan rinnalle palvelupolulla ja muistuttelee erindisista asioista ja pitda sovitusti yhteytta
asiakkaaseen.

Palveluun voi hakeutua tai sinne ohjataan:

e Jos asiakas kokee, ettd tyo- ja/tai toimintakyky on heikentynyt osittain tai kokonaan.

e Tilanteeseen liittyen, on ollut monen eri toimijan kanssa yhteistyossa (esim. KELA, sosiaalipalvelut,
terveydenhuoltopalvelut), mutta tuntuu, etteivat asiat etene.

e TyO/opiskeluelama on heikentynyt terveyssyista.

e henkilo kokee, ettd meillda Suomessa nama jarjestelmat eri toimijoineen tuntuvat haastavilta ja
monimutkaisilta.

e Henkild on saanut wuseita kielteisid etuuspdatoksia (sairauspdiviraha, kuntoutustuki/
tyokyvyttomyyselakkeet, kuntoutusraha).

e Henkildlld on paljon asioita terveydenhuollon puolella kesken/selvittdmétta ja kokee, ettd tarvitsee
niihin tukea tai omasta tilanteestaan koonnin.



Tyollisyysohjaaja

Kuntakoordinaation tehtdvat: kunnan vastinpari tyollisyysalueen esihenkildille kunnan tyollisyys- ja
elinvoimapalvelujen sekd Luotsi-palvelupisteen (TNO-hanke) koordinointiin. Tehtdvaan liittyy tyotiloihin,
viestintaan ja tyovalineisiin liittyvat asiat, seka viikkopalavereiden pitaminen.

Tyollisyysalueen kuntien yhteistydéryhmassa, sekd monissa verkostoissa toimiminen.
Kuntalisa asioiden valmistelu hallintojohtajan paatoksia varten, seka asiasta lisatietojen antaminen hakijoille.

Hallinnolliset tehtavat Tyollistamisohjelman valmistelu. Palkkatuki tilitysten teko, tydsopimusten valmistelu ja
oppisopimusasioiden selvittely seka sopimusvalmistelu.

Esimiestyon tukeminen kesatyontekijoiden tydosopimuksen teossa, perehdyttdamisessa avustaminen.
Nuorten kesatyoOseteli, esihenkildille ohjaus ja neuvonta seka kesatyOseteleista tiedottaminen nuorille.

Siviilipalveluksen tydpalvelusasioiden hoitaminen (Siwariweb -paakayttajyys). Tehtaviin kuuluun sitoutusten
tekeminen, maksatusasiat, eri tydyksikdiden ohjaaminen.

Kotoutumisasiantuntija

Nurmeksen kaupungin kotoutumispalvelut tarjoavat vyleistd ohjausta ja neuvontaa kaikille
maahanmuuttajataustaisille kuntalaisille. Kotoutumispalvelut tukevat ja edistdd erityisesti maahan
muuttaneen alkuvaiheen asettautumista ja kotoutumista sekd mahdollisuutta osallistua aktiivisesti
suomalaisen yhteiskunnan toimintaan. Asiakkaita tuetaan ja ohjataan yksil6llisesti, mm. asumiseen, asiointiin
ja ajanvarauksiin, oleskelulupiin, opiskeluun, tyo6llistymiseen ja vapaa-ajan mahdollisuuksista tiedonsaantiin
liittyvissa asioissa.

Palvelut toimivat tiiviissa yhteistydssa muiden paikallisten ja maakunnallisten toimijoiden kuten
oppilaitosten, elinkeinoeldaman, jarjestdjen ja  tyollisyyspalveluiden kanssa sekd vastaavat
kotoutumisohjelman mukaisten paikallisten palveluiden koordinoinnista. Lakisaateisia uusia palveluita ovat
tammikuussa 2025 aloitettu suomen kielen koulutus sekd kevaalla 2025 aloitettava monikielinen
yhteiskuntaorientaatio. Muista kotoutumista tukevista palveluista kotoutumispalvelut vastaavat Kielikahvila-
toiminnasta, jota se jarjestdaa yhteistyossa Hyvarilan nuoriso- ja matkailukeskuksen kanssa. Nurmes on
mukana maakunnallisessa kuntien ELO-ryhmahankkeessa, jonka tavoitteena on kehittdd kuntien
kotoutumispalveluita sekd maakunnallista yhteistyotd ja sitd kautta vahvistaa osaavan ty6voiman
saatavuutta Pohjois-Karjalassa.



10

4.2. Tyollisyyshankkeet, joissa Nurmeksen kaupunki on mukana
KUHINA -hanke

Jarjestotyollistaminen tyollisyyden ekosysteemissa ESR+ -hanke

Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys ry haki ESR-rahoitteista hanketta vuosille 2024-2026. Hanke on
maakunnallinen ja se on kirjoitettu sisadn maakunnan tyéllisyyspalvelujen jarjestamisvastuusuunnitelmaan.
Jarjestotyollistamisen tuki hanke on kahden muun suunnitellun hankkeen tavoin tyollisyysalueen
perustamisvaihetta tukeva hanke.

Hankkeen kustannuksista 80% tulee ESR-rahoituksesta ja kunnat vastaavat 20% omarahoitusosuudesta.
Nurmeksen kaupungin omarahoitusosuus on 3 161 euroa/vuosi.

Hankkeessa on kolme paatavoitetta: Tyonhakijoiden tyollistyminen ja tyollistymisedellytysten parantuminen,
toimivat pohjoiskarjalaiset valityomarkkinat osana tyollisyyden ekosysteemia sekd monimuotoisuuden
vahvistuminen seka jarjestoissa ettd yrityksissa. Hankkeen kohderyhmana ovat pitkdan tyottomana olleet
henkilot - erityisend kohderyhmana maahanmuuttajat, osatyokykyiset ja nuoret, yhdistystoimijat seka alueen
muut tydnantajat.

Hanke sisdltdd kolme tyopakettia. Tyopaketti 1. kohdentuu tyonhakija-asiakkaan vyksilolliseen tukeen
valmennuksen ja raataloityjen tyotehtdvien etsimisen avulla joko jarjestokentdlta tai avoimilta
tyomarkkinoilta tai koulutukseen ohjaamiseen. Tyopaketti 2. kohdentuu jarjestokentan tyémahdollisuuksien
esiin nostamiseen koko maakunnassa ja paatavoitteena siind on toimivien pohjoiskarjalaisten
valitydmarkkinoiden malli osana tyollisyyden ekosysteemid. TyOpaketissa 3. tuetaan tydnantajia
kohderyhman tyollistdmisessda mm. tydhon valmentajan tuella tydsuhteen alussa, tydtehtavien raataldinnissa
seka tyoyhteisdjen monimuotoisuuden vahvistamisessa. Pakettiin kuuluvat tydnantajakohtaiset valmennus-
ja koulutuspaketit.

Nurmeksessa erityisend kohderyhmana ovat pitkdan tyottomana olleet ja maahan muuttaneet henkilot, jotka
tarvitsevat tiiviimpaa valmennusta. Seka tuetaan yhdistysten tyollistamista.

TNO -hanke (tieto, neuvonta ja ohjaus)

Joensuun kaupunki haki yhteistydssa maakunnan kuntien kanssa rahoitusta TNO Pohjois-Karjala - hankkeelle,
jonka tavoitteena on kehittdd Pohjois-Karjalan alueen tyollisyyden kynnykseton tieto-, neuvonta- ja
ohjaustydon asiakaspalvelupiste —malli. Hanke on kirjoitettu sisdlle tyollisyyden jarjestamisvastuu
suunnitelmaan ja se pitaa sisallaan seka fyysisia palvelupisteitd ettd sahkoisia tyokaluja. Hankeaika on
1.3.2024-31.12.2026.

Hankkeen rahoitus muodostuu siten, ettd ESR rahoitus kattaa 80% hankkeen kustannuksista ja kuntien
omavastuuosuus on 20%, jakautuen kuntien kesken suhteessa kunnan vakilukuun. Paatoteuttaja hankkeessa
on Joensuun kaupunki, osatoteuttajina Pohjois-Karjalan muut kunnat sekd UEF, Karelia, Riveria ja Rastor-
instituutti. TNO-palvelupistetoiminta juurrutetaan hanketydn ja TE25-siirtyman aikana kuntien
palvelupistetoiminnaksi.

Hankkeen tuella jokainen kunta kehittdd omien tarpeidensa mukaisen tyollisyyttd edistdavan
palvelukokonaisuuden, johon tyodllisyysalueen jarjestamat viranomaispalvelut nivoutuvat yhteen. TNO —
hankkeen aikana muodostetaan jokaiselle palvelupisteelle myds kunnan nuorten tarvitsema palvelusisalto.
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Tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluilla tarkoitetaan monialaisena, monihallinnollisena ja -ammatillisena
kumppanuuteen perustuvana verkostoyhteistyona tuotettua palvelukokonaisuutta, joka on suunnattu kaikille
koulutus- ja uravalintatilanteessa oleville ihmisille seka tyoelaman organisaatioille henkil6stén osaamisen
kehittamiseksi. Tavoitteena on kynnyksetdn palvelupiste tydnhakija asiakkaille.

Talent Hub Eastern Finland -hanke

kestdd 31.8.2027 saakka. Hanketta toteuttavat I[td-Suomen vyliopisto (paatoteuttaja), Savonia-
ammattikorkeakoulu Oy, Karelia Ammattikorkeakoulu Oy, Pohjois-Karjalan Koulutuskuntayhtyma, Savon
Koulutuskuntayhtyma ja VYla-Savon koulutuskuntayhtyma. Hankkeen kautta autetaan tydnantajia
tunnistamaan kansainvalisten opiskelijoiden potentiaalin ja [6ytamadan osaavaa tydvoimaa. Hankkeen kautta
tarjotaan tukea ja konkreettisia tyokaluja kansainvalisten tyontekijoiden rekrytointiin, perehdyttamiseen ja
kielen oppimiseen tydpaikalla sekd suomalaiseen tyokulttuuriin sopeutumiseen. Tavoitteena on, ettd kynnys
kansainvalisten osaajien palkkaamiseen madaltuu ja siitd tulee luonteva osa organisaatioiden jokapaivaista
toimintaa.

ELO-hanke

valillisesti vaikuttaa myds maahanmuuttajien tyollistymiseen: Maahanmuutto kaupungissa on lisdantynyt ja
tarve maahanmuuton koordinaatiolle ja kotouttamiselle on kasvanut. Maahanmuuttajatydssa
valmistaudutaan 1.1.2025 voimaan tulevaan kotoutumislain uudistukseen, jossa kunnan tehtaviksi tulee
erityisesti tyovoiman ulkopuolella olevien maahanmuuttajien kotoutumisen vahvistaminen seka eri
toimijoiden vastuiden selkeyttdminen ja monialaisen yhteistyon kehittdminen. Nurmeksen kaupunki on
saanut hyvaksytyn rahoituspaatoksen ELO-hanke aloittamisesta 1.1.2025 alkaen. Hanke kestad 30.6.2027
saakka. Hankkeessa tyoskentelee kotoutumisasiantuntija, joka vastaa hankkeen neljan tydpaketin
toteutumisesta. Nama nelja tyopakettia ovat oleskelulupaneuvonnan osaaminen ja tarjonnan turvaaminen
maakunnallisesti, maahan muuttaneiden asettautumis- ja kotoutumispalveluiden kehittdminen ja
vakiinnuttaminen maakunnallisesti, asiakasosallisuuden ja vuorovaikutuksen kehittaminen seka
hankehallinto ja viestinta.

Taman hankkeen kautta on tavoite yhtenaistaa ja mahdollistaa asiakkaille tasalaatuiset palvelut koko Pohjois-
Karjalan maakunnassa. Lisdksi otetaan kaytt6on kotodigi-jarjestelmd vuoden 2025 aikana. Tulemme
jarjestdamaan muutaman kurssin suomen kielen opetusta Nurmekseen muuttaneille maahanmuuttajille ja
oleskeluluvan saanneille vuoden 2025 aikana.

4.3. Nurmeksen kaupungin tyollisyyslinjaukset

Tavoitteet

e Tyollisyyden edistdminen ja kokonaistyottémyyden pienentdminen. Tyovoiman tarvetta vastaavan
osaavan tyovoiman saatavuuden edistiminen mukaan lukien tyo- ja opiskeluperdinen
maahanmuutto.

e Tydvoiman ja opiskelijoiden kiinnittyminen paikkakunnan tyépaikkoihin.

o Tyollisyyden hoidon resurssien tuloksellinen ja vaikuttava kohdentaminen.

o Nurmeksen tyollisyyden ekosysteemin kehittdaminen yhteistyossa eri toimijoiden kesken.

e Pielisen Karjalan tyollisyyspalvelualueen yhteiset kdytannot ja yhteistyon vahvistaminen asiakkaiden
hyvaksi.

e Nuorten monialaisen palvelun (ohjaamo) kehittaminen

e Kuntalisan kdyttéonottaminen. Tavoitteena on tyollistaa tata kautta kahdeksan henkil6a.
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Maahan muuttaneiden kuntalaisten kotoutumisen edistaminen kotoutumis- ja tyo6llisyyspalveluilla
seka suomen kielen ja yhteiskuntaorientaation opetuksella. Paikallisen ja maakunnallisen
kotouttamista edistdavan yhteistyon ja palveluiden kehittaminen, tavoitteena erityisesti maahan
muuttaneiden opiskelu- ja tyollistymis- seka yrittajyysmahdollisuuksien parantaminen.

Toimenpiteet

Myobnnetdan tyonantajille maakunnallisen mallin mukaista kuntalisda tyéttéman nurmeslaisen
tyollistamisesta.

Tyottomien tyokyky- ja eldkeselvittelyja toteutetaan tydkykykoordinaattorin tydpanoksen avulla.
Kaytetdaan tyollisyysalueen laatimia mittareita hyvaksi resurssien kohdentamisessa ja palveluiden
suunnittelussa seuraavia vuosia varten.

Nére ry:lle myonnettiin vuodelle 2025 avustusta 22 000 euro tydnohjaajan palkkaus kustannuksiin.
Tyonohjaaja vastaa tyonohjauksesta yhdistyksen Nurmeksen toimipisteissa; Narekartano ja Narreen
kierratys. Ohjaajan avulla yhdistys voi tyollistaa erityista tukea ja yksildohjausta tarvitsevia henkil6ita.
Yhdistys tarjoaa tyokokeilupaikkoja tyottomille ja harjoittelupaikkoja oppilaitosten opiskelijoille ja
kielikoululaisille.

Kuntalisa

Tyollistamisen kuntalisd on palkkio tydnantajalle, joka tyollistda vahintdaan 12 kuukautta tyottomana olleen
alle 62-vuotiaan nurmeslaisen ja joka on asiakkaana Pohjois-Karjalan tyéllisyysalueella. Tydnantaja voi kayttaa
palkkion esim. henkilostokoulutukseen, tyoturvallisuuden tai tydhyvinvoinnin edistaimiseen tai tytvaate- ja
valinehankintoihin.

Palkkiota ei myonnetd palkkaan tai palkan sivukuluihin. Palkkio voidaan myontda kaikkien toimialojen
tyonantajille. Palkkiota ei myonneta yksityishenkiléille, valtiolle, hyvinvointialueille, kunnille tai kuntien
osaomistamille konsernikuntayhtymille tai yhtidille.

Jarjestot, saatiot ja seurakunnat voivat hakea tyodllistamisen kuntalisaad 50% / 70%:n palkkatuella tai yli 55-
vuotiaiden tyollistamistuella olevien tydsuhteiden perusteella. Muille tydnantajille palkkatuettuun tyohon ei
mydnneta tyollistamisen kuntalisaa.

Kohderyhma:

Vahintdan 12 kk tyottdmana olleet nurmeslaiset ja

alle 62-vuotiaat, jotka ovat tyottémina tyonhakijoina tyollisyysalueella

Myonnettiva palkkio 600 € / tydkuukausi

1.

Yritykset ja muut tydnantajat, jotka tyodllistavat ilman palkkatukea tai yli 55-vuotiaiden
tyollistamistukea

Jarjestot, saatiot, seurakunnat, joille on myonnetty 50 % - 70 % palkkatuki tai 55-vuotiaiden
tyollistamistuki



13

Kriteerit:
e Myodnnetddn 4 -6 kuukautta / 2400 €, viisi kuukautta/ 3000€ tai kuusi kuukautta/ 3600 €
e TyOaika vadhintaan 32 viikkotuntia/ viikko
e Tybsuhteen kesto vahintdaan 4 kuukautta
e Vaaditaan vahintaan alan vahimmaispalkka minimipalkan mukaan (1399,00 / vuosi 2024)

e Tybvoimaviranomaisen asiakasrekisteristd tarkastetaan, ettd tydsuhteeseen ei ole myonnetty
palkkatukea

e Viestotietojarjestelmasta kotikuntatarkistus / Nurmes

Kunta myontda kuntalisda tyonantajille, jotka palkkaavat Nurmeslaisen tyottoman henkilon ilman palkkatukea
vahintaan neljaksi kuukaudeksi tydajan ollessa vahintdan 32 tuntia viikossa. llman palkkatukea ty6llistaminen
kerryttdd henkilon tyossdoloehtoa ja tydajan ollessa vahintdan 32 tuntia viikossa henkild poistuu kunnan
osarahoittamalta tyomarkkinatukilistalta tyojakson ajaksi. Kuntalisdd myonnetddn aina kulloisenkin
talousarvion puitteissa. Vuodelle 2025 rahaa on varattu 25 000€.

Nuorten kesatyo- ja yritysseteli tyollistaminen

Hyvinvointi palvelut vastaavat Nurmeksen kaupungin nuorten kesatyo- ja yritysseteli tyollistamisesta. Se on
tarkoitettu 15 - 20 -vuotiaille nurmeslainen nuorille. Ty6nantajalle maksetaan 200 euroa nuoren
palkkaamiseen. Kesatydsetelin avulla nuoria kannustetaan etsimaan itse oma kesatyopaikkansa. Setelin avulla
kohderyhman nuoret voivat hakea kesatoitda kaupungin omien tydpaikkojen lisaksi yrityksista, yhdistyksista,
seurakunnilta tai muista kunnista. (Tyollistajalla tulee olla Y-tunnus) Setelilla ei padse téihin omaan kotiin tai
perheen yritykseen. Tydnantaja voi olla muualta kuin Nurmeksesta.

Nurmeksen kaupunki tukee 250 euron yrityssetelillda kymmentd uutta nurmeslaista 4H-yritysta. Saaminen
edellyttad 13-28 -vuoden ikas, 4H -yrityskoulutuksen/ -valmennuksen kaymistd, sekd 4H -jasenyytta.
Yrityssetelia voi hakea ympari vuoden. 4H-yritystoimintaan ei tarvitse hakea y-tunnusta vaan toiminta on
harrastusmaista. 4H-yrityksen perustaminen ei edellyta suurta paperityotd, mutta kuitenkin perustaminen
tehdaan yritystoiminnan pelisddnnoéin huolehtien. Hakeminen tapahtuu 4h:n kautta.



