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Nurmeksen kaupunginhallituksen lausunto Pohjois-Karjalan 

työllisyysalueen palvelusuunnitelmasta 2026 
 

Yleisarvio 

Nurmeksen kaupunki pitää Pohjois-Karjalan työllisyysalueen palvelusuunnitelmaa 

kokonaisuutena hyvin valmisteltuna ja kiittää Joensuun kaupunkia vastuukuntana 

valmistelutyöstä. Suunnitelma antaa selkeän kuvan työllisyysalueen rakenteesta, 

palvelukokonaisuuksista sekä yhteistyöstä kuntien ja muiden toimijoiden kanssa. 

Nurmeksen kaupunki pitää tärkeänä, että työllisyysalueen palvelurakenne ja toimintamalli 

tukevat alueellista elinvoimaa sekä vastaavat paikallisiin työvoimatarpeisiin. Nurmeksessa 

painottuvat erityisesti teollisuuden, matkailun, hoiva-alan ja maaseutuyrittäjyyden 

työvoimatarpeet. Näiden alojen osaavan työvoiman saatavuus ja koulutuspolkujen 

yhteensovittaminen on keskeistä paikallisen työllisyyden ja elinvoiman kannalta. Kaupunki 

korostaa kuitenkin, että työllisyysalueen onnistuminen edellyttää paikallisen elinvoiman ja 

kuntien omien työllisyyspalvelujen vahvaa huomioimista sekä riittäviä resursseja myös 

maakunnan reuna-alueilla. 

Paikalliset palvelut ja saavutettavuus 

Nurmeksen näkökulmasta on myönteistä, että palvelusuunnitelmassa on varattu Nurmeksen 

palvelupisteeseen seitsemän henkilöä (6,6 htv), joista osa työskentelee 

henkilöasiakaspalveluissa, TYM-palveluissa sekä työllisyyden ekosysteemissä. Nurmes pitää 

tärkeänä, että palvelut säilyvät helposti saavutettavina myös fyysisesti ja että kasvokkaisen 

asioinnin mahdollisuuksia ei supisteta liiallisesti sähköisten palvelujen kehittämisen myötä. 

Erityisesti pitkäaikaistyöttömien ja nuorten palvelujen osalta henkilökohtainen kontakti on 

keskeistä. 

Kuntien rooli ja yhteistyö työllisyyden ekosysteemissä 

Nurmes yhtyy palvelusuunnitelman linjaukseen, jonka mukaan kunnilla on merkittävä rooli 

työllisyysalueen paikallisen palvelukokonaisuuden koordinoijina. Kunnat yhteensovittavat 

omia työllisyys- ja elinvoimapalvelujaan työllisyysalueen järjestämien viranomaispalvelujen 

kanssa, ja tämä yhteistyö on avainasemassa palvelujen vaikuttavuuden kannalta. Nurmes 

pitää tärkeänä, että kuntien vapaaehtoiset palvelut (esim. työpajatoiminta, 

valmennuspalvelut, yritysneuvonta) integroidaan näkyvästi osaksi työllisyysalueen 

asiakaspolkuja. Kehitysyhtiön yrityspalvelut tulee huomioida osana asiakkaiden 

palveluprosessia mm. yritysneuvonnan ja yrittäjyyden edistämisen osalta. 

Nurmes korostaa, että palvelusuunnitelmassa mainittu tietojärjestelmien yhteiskäyttö ja 

sujuva tiedonvaihto tulee varmistaa myös käytännössä. Näin vältetään päällekkäistä työtä ja 

tehostetaan resurssien käyttöä. 
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Rahoitus ja kustannusten jako 

Nurmes pitää tärkeänä, että kustannusten jakautuminen kuntien välillä on läpinäkyvää, 

oikeudenmukaista ja suhteessa palvelujen todelliseen käyttöön ja työmarkkinatilanteeseen. 

Pienemmille kunnille on turvattava mahdollisuus vaikuttaa palvelujen rahoitukseen ja 

kustannusten hallintaan. Lisäksi työllisyysalueen hankintojen tulee tukea koko maakunnan 

elinvoimaa, ei pelkästään Joensuun seutua. 

Kehittämistarpeet 

Nurmeksen kaupunki esittää seuraavat kehittämisehdotukset: 

• Vahvistetaan palveluverkoston toimivuutta Pielisen Karjalan alueella, erityisesti 

liikkuvien ja monikanavaisten palvelujen avulla. 

• Jokerityöntekijöiden saatavuuteen tulee kiinnittää huomiota ruuhka- ja 

sijaistamistilanteissa.  

• Työllisyysalueen ekosysteemipalveluiden selkeyttäminen niin, että ei tehdä 

päällekkäisiä palveluita kehitysyhtiön palveluiden kanssa.  Työllisyysalueen tulee 

talouden tiukentuessa keskittyä entistä enemmän lakisääteisiin palveluihin. 

• Kehitetään yhteisiä digitaalisia ratkaisuja, jotka tukevat sekä työnhakijoiden että 

työnantajien palveluja ilman, että henkilökohtainen palvelu heikkenee. 

• Panostetaan nuorten ja pitkäaikaistyöttömien palveluketjuihin sekä 

yhteistyöhön koulutustoimijoiden (esim. Riveria) kanssa. 

• Yritysyhteistyössä ja yrittäjyydessä tulee huomioida tiedonkulku ja vahva yhteistyö 

paikallisen kehitysyhtiön kanssa.   

• Lakisääteiset työttömien terveystarkastukset tulee toteuttaa lakisääteisessä ajassa 

ja yhteistyössä Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen kanssa. 

Yhteenveto 

Nurmeksen kaupunki kannattaa palvelusuunnitelman 2026 hyväksymistä ja pitää sitä 

hyvänä perustana työllisyysalueen toiminnalle. Samalla Nurmeksen kaupunki korostaa, että 

alueellinen tasapaino, lähipalvelujen säilyttäminen ja kuntien aito osallisuus on 

turvattava Pohjois-Karjalan työllisyysalueella. Erityistä huolta on kiinnitettävä nuorten ja 

pitkäaikaistyöttömien palveluihin sekä yrittäjyyttä edistäviin ja kehittäviin palveluihin. 


