
 

 

 
Sosiaali- ja potilasasiavastaavan selvitys vuodelta 2024 
  
Kunnanhallitus 16.06.2025 § 113    
130/00.04.01/2025    
 

Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen aluehallitus on kokouksessaan 
20.5.2025 §:ssä 141 merkinnyt sosiaali- ja potilasasiavastaavan 
selvityksen vuodelta 2024 tiedokseen ja lähettänyt sen edelleen tiedoksi 
jäsenkunnille. 
 
Selvityksen aineisto koostuu asiavastaaville tulleista yhteydenotoista ja  
myös muista asiavastaavien tietoon tulleista havainnoista koskien  
asiakkaiden ja potilaiden asemaa ja oikeuksien toteutumista. Vuoden 2024 
yhteydenottojen perusteella nousi esiin huolta hyvinvointialueen 
mahdollisuuksista järjestää tarvetta vastaavat palvelut kaikille asukkailleen. 
Pohjois-Karjala on korkean sairastavuuden ja työttömyyden aluetta. 
Väestössä on suuri määrä ikääntyneitä henkilöitä, jotka asuvat usein 
kaukana palvelukeskittymistä. Sosiaali- ja terveyspalveluiden tarve suurta. 
Asukkaat asuvat harvasti laajalla pinta-alalla, mikä tuo palveluiden  
järjestämiseen omat haasteensa. 
 
Sosiaali- ja potilasasiavastaavatoiminnan piiriin kuuluu lain perusteella 
myös varhaiskasvatuksen palvelut, jotka ovat kuntien vastuulla. 

 
Esityslistan oheismateriaalina on sosiaali- ja potilasasiavastaavan selvitys 
toimintavuodelta 2024. 
 
Valmistelija: hallintosihteeri Heidi Karttunen, 040 105 3002 
 

Päätösehdotus Kunnanhallitus merkitsee sosiaali- ja potilasasiavastaavan selvityksen 
toimintavuodelta 2024 tietoonsa saatetuksi. 
 

Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin yksimielisesti. 
 


