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Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
Vanhusneuvosto

Vastaus selvityspyyntoon liittyen palvelujen odottamisen

Hyvinvointialue kiittda Nurmeksen kaupungin vanhusneuvostoa selvityspyynnosta, joka koskee
iakkaiden henkildiden palveluihin odottamista.

Aluevaltuusto on 5.10.2024 64§ kokouksessa pidetyssa kokouksessa paattanyt hallintosaannosta.
Hallintosdadant66n on maaritelty 22§:n 5 mom:n mukaan, ettd toimialuejohtaja vastaa
toimialuettaan koskeviin lausuntoihin ja selvityksiin.

Olette esittdneet hyvinvointialueen vanhusneuvostolle, etta selvitettdisiin, ettd milla tavalla
aiotaan lyhentaa odotusaikoja palveluihin. Muiden palvelujen, paitsi asumispalvelujen, odotusajat
ovat kohtuullisia ja hyvaksyttavissa ajoissa. Ympdrivuorokautisen palveluasumisen odotusaika on
vuoden 2023 lopun puolivuotistiedon mukaan 123 vuorokautta, mika on pitka aika.

Odotusaikojen julkaiseminen kuuluu lain ikddantyneen vaestdn toimintakyvyn tukemisen seka
iakkaiden sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamisen (980/2012, 26§) mukaisiin velvoitteisiin
puolivuosittain. Selvityspyynndssa esiin nostetut odotusajat on maaritelty sosiaalihuoltolaissa
(1301/2014, 368§) ja laissa ikdantyneen vaeston toimintakyvyn tukemiseksi seka idkkaiden sosiaali-
ja terveyspalvelut (980/2012, 188§). Palvelut tulee jarjestda muun muassa asumiseen kolmen
kuukauden kuluessa (90 paivaa) palvelun tarpeen toteamisesta. Asumispalvelut jarjestetdan
sosiaalihuoltolain (1301/214 21§:n) mukaisesti. Vastaavasti myos omaishoidon jarjestamisen aika
on 90 paivaa (3kk) ja kotihoidon samoin. Kiireellisissa tilanteissa palvelu tulee jarjestaa ilman
aiheetonta viivytysta.

Asumispaikan yli lakisdateinen odottaminen on tiedostettu Pohjois-Karjalan hyvinvointialueella ja
lakisdateisyyden toteutumiseen on panostettu. Panostamisia ollaan tekemdassa Pohjois-Karjalan
hyvinvointialue — Siun soten uudistusohjelmassa, jossa muun muassa lisataan
asumispalvelupaikkojen ostoja ja lisdtaan perhehoitoa. Haasteellisen ndiden lisdpaikkojen
saamiselle tekee riittavan henkildston saaminen. Kotihoidoissa tehostetaan kotona asumista ja
tukea kotona asumiseen muun muassa Miun aktiivinen arki-toimintamallilla, lisaamalla
tukipalvelusetelien maararahaa seka kiertavien perhehoitajien maaraa.

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue — Siun soten palvelustrategiassa ja palveluverkossa on tehty
suunnitelmat uusien asumisyksikéiden saamiseksi alueelle huomioiden vaestén ikdantymisen
tuoma palvelun tarpeen kasvu. Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen investointisuunnitelmaan on
kirjattu Joensuun seudulle kaksi 60-paikkaista asumisyksikkda vuoteen 2026 mennessa ja yksi 60
paikkainen asumisyksikko Kiteen seudulle vuoteen 2028 mennessa. Hyvinvointialueen
palvelustrategia ulottuu vuoteen 2038, joten sinne on kirjattu myds muita asumisyksikdiden
rakentamisia alueelle. Investointisuunnitelmassa Joensuun seudulle rakennettavien
asumisyksikoiden osalta tehddan yhteisty6ta Joensuun kaupungin kanssa muun muassa sopivien
tonttien saamiseksi.
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Henkiloston saatavuuden parantamiseksi on aloitettu jarjestelmallinen kansainvalinen rekrytointi.
Kansainvalisen rekrytoinnin kautta tuodaan ulkomailta tyontekijoita, jotka opiskelevat paaasiassa
oppisopimuksella Iahihoitajaksi, osa opiskelee sairaanhoitajaksi ammattikorkeakoulussa.
Toimialueelle on jo aiemmin tullut yli 40 kansainvalista opiskelijaa, joista osa on jo valmistunut
Iahihoitajiksi. Tana vuonna tulee noin 70 kansainvalista oppisopimusopiskelijaa. Henkilostoa
tarvitaan lisda palvelun tarpeen kasvun takia, mutta myods henkil6ston elakoitymisen takia.

Omalta osaltaan palvelujen parempaan saatavuuteen padsemisessa auttaa lkadntyneiden
toimintakyvyn edistamisen suunnitelma 2023-2026, jossa on maaritelty eri toimenpiteita
ikddntyneen vaeston toimintakyvyn parantamiseksi seka iakkdiden sosiaali- ja terveyspalveluiksi.
Suunnitelma on hyvaksytty 12.12.2023 86§ Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen aluevaltuustossa.
Suunnitelma on saatavissa Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen paatoksista Suunnitelma
ikddntyneiden toimintakyvyn edistamiseksi (pohjoiskarjala.net). Lisdksi Pohjois-Karjalan
hyvinvointialueen toimintaa ohjaa Laatusuositus aktiivisen ja toimintakykyisen ikddntymisen ja
kestadvien palvelujen turvaamiseksi 2024—2027. Laatusuositus on saatavilla Laatusuositus aktiivisen
ja toimintakykyisen ikddntymisen ja kestdvien palvelujen turvaamiseksi 2024—2027
(valtioneuvosto.fi). Laatusuosituksessa muun muassa ohjataan toimintakyvyn sailyttamiseen ja
ikaystavallisyyteen asumispalveluissa ja kaikissa asuinymparistoissa.

Joensuu, 26.3.2024

Eija Rieppo
Toimialajohtaja
Ikdantyneiden palvelujen toimialue
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