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Ikääntyneiden palvelut, 
toimialueen kuulumiset

13.5.2025
Minna Penttinen ja Sari Vatanen

Ikääntyneiden palvelut
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Asumispalvelut
• Asumisen piirissä kaikkiaan n.2400 asukasta. 9,4% yli 75-vuotiaista
• Siun soten omissa asumispalveluissa n.1500 asiakasta, joista 1100 

ympärivuorokautista palvelua tarvitsevia ja yhteisöllisiä asukkaita asumisen 
puolella on n.400 asukasta

• Jonossa hieman yli 200 asiakasta, joista yli 3 kk odottaneita n. 50 asiakasta. 
Suurin osa odottaa yhteisölliseen asumiseen.

• Asumispalveluiden NPS eli suositteluindeksi huhtikuussa 48. Tavoitteemme 
on NPS yli 47. 

• Asumispalvelujen potilashälytysjärjestelmien uusinta ja 
yhdenmukaistaminen on alkanut
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Kotihoito

• Kiinnostus kotihoidon avoimia tehtäviä kohtaan lisääntynyt, 
rekrytoinnissa onnistutaan aiempaa paremmin

• Lääkeannostelijoiden kilpailutus käynnissä, markkinavuoropuhelut 
tällä viikolla.

• Kotihoidon NPS eli suositteluindeksi maaliskuussa 68.  Tavoitteemme 
on NPS yli 63. 
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Kotona asumista tukevat palvelut

• Kaikkiin kotihoitoyksiköihin on nimetty sosiaaliohjaaja
• Toimivat omatyöntekijänä sovituille asiakasryhmille ja antavat asiantuntija-

apua kotihoidon henkilöstölle erilaisissa asiakasratkaisuissa. Asiantuntija-apua 
annettaan erityisesti monialaisissa yhteistyöryhmissä sekä kotihoidon 
moniammatillisissa tiimeissä.

• Sosiaaliohjaajan virkoja tulossa avoimeksi yhteensä 3kpl eteläiselle, 
pohjoiselle ja läntiselle, tavoitteena kotiutusten tukeminen

• Keskisellä ollut sosiaaliohjaaja Siilaisella 2/2025, kokemukset olleet hyviä, 
sujuvoittaneet kotiutuksia



Pohjois-Karjalan hyvinvointialue   |   www.siunsote.fi

Ikääntyneiden palvelut

• Työhyvinvointikyselyn mukaan henkilöstö kokee, että osaaminen ja 
ammattitaito vastaavat työtehtäviä. Suurin osa kokee rakentavansa 
omalla toiminnallaan hyvää työyhteisöä ja pystyy käyttämään 
vahvuuksiaan omassa työssään
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Hei ikäihminen, mitä siulle kuuluu –teemapäivät 
2025 suunnitelma

• Viinijärvi 11.3. ollaan mukana "150 syytä pitää itsestä huolta” – tapahtumassa, 
Nuokkari klo 12-15

• Tuupovaara 21.3. klo 12.20-14.30 ollaan mukana Kohtaamispaikka - tilaisuudessa
• Tohmajärvi 10.4. ollaan mukana kunnan järjestämässä Testipäivässä klo 10-12
• Kitee 16.4. ollaan mukana kunnan järjestämässä Testipäivässä klo 10-12
• Kiihtelysvaara 15.5. klo 10-11.30 Kiihtelyspirtti, Siun sote

Kevät 2025

• Juuka
• Valtimo
• Rääkkylä 24.9. yhteistyössä Ikäneuvolan Aivoterveyspäivän kanssa
• Hammaslahti
• Heinävesi
• Joensuun areenatapahtuma

Syksy 2025, aikataulu vahvistuu toukokuun aikana


